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L’HOTELLERIE DANS LES BOUCHES-DU-RHONE

UNE FREQUENTATION EN HAUSSE

L’hétellerie, 1°" mode d’hébergement des Bouches-du-Rhoéne, a accueilli en
2025 plus de 4 millions de touristes au sein de ses 467 hotels.

Cette année, la plupart des indicateurs sont au vert pour I’hétellerie
départementale, a I'exception des hotels non classés. Le volume de touristes
accueillis a augmenté de +5%, avec notamment une progression importante

des clientéles internationales.

Séjournant en moyenne 1,7 nuits (comme en 2024), les touristes ont généré

plus de 6,9 millions de nuitées, soit un niveau supérieur a celui de 2024 (+4%).

Cette hausse est portée particulierement par les hotels haut de gamme
(+11%), et par les clienteles internationales (+10%).

Le taux d’occupation annuel de 63%, a progressé d’un point par rapport a
2024. Le nombre de chambres occupées a en effet davantage progressé que
le nombre de chambres occupées (+3% vs +2%).

Les performances économiques sont similaires a celles de I'année passée.
L’hotellerie départementale affiche un RevPar de 72€, identique a celui de
2024, en majeure partie en raison de la stagnation des prix moyens des
chambres qui n’ont pas connu la croissance des années précédentes.

LES CHIFFRES CLES DE L’HOTELLERIE EN 2025

L’hétellerie, une capacité d’accueil de 46 700 personnes dans 467 hotels

Plus de 4 millions d’arrivées, +5% par rapport a 2024
o +16% d’arrivées en hotellerie 4-5*
o -35% en hotellerie non-classée

6.9 millions de nuitées, +4% par rapport a 2024

+11% de nuitées en hotellerie 4-5*

-31% en hotellerie non-classée

65% des nuitées internationales sont européennes

Les Etats-Unis , premiére clientéle internationale en 2025

O O O O

Prés de 4,5 millions de chambres occupées, +3% par rapport a 2024

63% de taux d’occupation, +1 point

oo oo
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1-2% 63% 64%
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46 700 lits dans les hotels : une capacité d’accueil en hausse par rapport a 2024*

Répartition Répartition Répartition
L’hotellerie, premier mode d’hébergement marchand des des -

Bassins touristiques des
9 chambres chambres huitées
Entre 2024 et 2025, la capacité d’accueil du secteur hotelier a progressé de 41 200 a 46 700 R occupees
lits, soit une hausse de 13 %. Cette augmentation s’explique par I'ouverture Alpilles 5% 5% 6%
d’établissements de plus grande capacité, le nombre total d’hétels restant quant a lui stable.
Arles 6% 6% 6%
46 700 lits dans les hotels
Aub t collines,
ubagne eccolines, |, o o
Malgré un recul du parc hételier au cours de la derniére décennie (-8 % du nombre assis, La tlota
d’établissements entre 2015 et 2025), I’hétellerie demeure le principal mode
W . . o T . Camargue 1% 4% 5%
d’hébergement marchand du département, représentant 39 % de la capacité d’accueil (hors
locations saisonniéres). L’offre est majoritairement concentrée dans les zones urbaines,
notamment a Aix-en-Provence et a Marseille, qui regroupent a elles seules prés de la moitié Marseille Ville 40% 2% 42%
des lits. Une présence significative est également constatée a Arles et aux Saintes-Maries-
de-la-Mer, en Camargue.
Etang de Berre 15% 14% 13%
40% des chambres offertes a Marseille .

? Pays d'Aix 19% 19% 18%
Marseille concentre a elle seule 39 % de la capacité d’accueil hételiere du département. La . o o o
ville regroupe également pres d’un quart des établissements, soit 109 hotels, dont 80 % Provence Salonaise 4% 4% 4%
sont classés. Elle se distingue en outre par une période d’ouverture plus étendue,
représentant ainsi 40 % des chambres disponibles a I'échelle départementale. Département 100% 100% 100%

*Source : Les hébergements marchands en 2026 / Provence Tourisme

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



Plus de 9 chambres offertes sur 10 sont classées

Répartition des Répartition des . - s
. Répartition des nuitées
chambres offertes chambres occupées
1-2* 22% 23% 24%
3* 40% 39% 38%
4-5* 31% 33% 33%
Non-classés 7% 5% 5%
Hotellerie de chaine 59% 61% 59%
Hotellerie indépendante 41% 39% 41%

On observe a nouveau cette année une forte proportion de chambres classées parmi |'offre disponible, atteignant 93 %
contre 91 % en 2024.

La répartition des chambres occupées et des nuitées est globalement similaire selon les catégories d’hotels : les
établissements 3* concentrent la plus grande part, tandis qu’environ un cinquieme des nuitées est réalisé dans des hotels

non classés.

Par ailleurs, I'hé6tellerie de chaine reste plus importante que I’hétellerie indépendante, dans des proportions comparables
a celles observées en 2024.

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



Prés de 4,5 millions de chambres occupées

EVOLUTION DES CHAMBRES OCCUPEES ENTRE 2024 ET 2025

600000
500000 o % 2% % 7%
° A . P .
9% 4% En 2025, I'hotellerie départementale enregistre
400000 1% 3% prés de 4,5 millions de chambres occupées, un
300000 1% 1% 0% volume supérieur a celui de 2024 (+3%).
200000 Le début et la fin d’année sont les périodes qui
100000 affichent les évolutions les moins importantes,
voire négatives (-1% en février et en mars), alors
0 que I'été mais plus encore le printemps (+9% en
'S 'S S - N Q A & < < < < avril), et Iarriere-saison (+7% en septembre)
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63,4% de taux d’occupation, légérement supérieur a celui de 2024

EVOLUTION DU TAUX D’OCCUPATION ENTRE 2024 ET 2025

90%
o, 9 o,

80% 66% 69% 6% gan T 75% 66% Le taux d’occupation annuel de 63% est en hausse
70% ? ? par rapport a 2024 (+0,9 points), I'évolution des
60% 47y 50% 53% 55% chambres occupées étant deux fois supérieure a
50% ° 44% celle des chambres offertes.

0,
:g; Les taux d’occupation mensuels suivent une
20% tendar}ce comparablle a cellg des chambres
10% occupées, avec un léger retrait en mars et en
0(; décembre (2 points).
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Une réduction de I’écart entre les
hételleries de chaine et indépendante

En 2025, I'écart se réduit entre les taux d’occupation
des hotelleries de chaine et indépendante. En effet, la
hausse des chambres occupées pour cette derniére
(+5%) a permis au taux d’occupation de gagner 2
points, I’élevant a 61% contre 59% en 2024.

Taux

Evolution des Evolution des

d’occupation :8’;:7;:);5 chambres chambres

2025 offertes occupées
Département 63% +1 point = +2% 1 +3% 1
Hétellerie de chaine 65% +0 point = +1% - +2% 1T
Hétellerie indépendante 61% +2 points +2% 1 +5% 1

Taux - . Evolution des  Evolution des
9 . Evolution

d’occupation 2024/2025 chambres chambres

2025 offertes occupées
1-2%* 64% +1 point = +4% 1 +6% 1
3* 62% -0 point & +2% 1 +2% 1
4-5* 68% +2 points 1 +6% 1T +10% 1
Classés 64% +1 point = +4% 1 +6% 1
Non-classés 50% -3 points { -24% -28%

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025

L’écart se creuse entre les hotels classés et non-
classés

Cette année encore, un écart marqué apparait entre les
hotels classés et non classés. Ces derniers enregistrent une
baisse de leur taux d’occupation (-3 points), liée a un recul de
la fréquentation (-28 % de chambres occupées), dans un
contexte ou leur offre a également diminué (-24 % de
chambres proposées).

A l'inverse, les hotels classés voient a |a fois leur offre et leur
fréquentation progresser. Les établissements 4-5* se
distinguent particulierement, avec une hausse de +6 % des
chambres offertes et de +10 % des chambres occupées.



Des évolutions plutot hétérogeénes selon les

territoires du département Evolution des Evolution des

Taux

, . Evolution
d’occupation chambres chambres
g.?c?\trairtemtlant Ié\ I'?nnie .derr:jiéreé les }fvolgti%r;sAZOM/ZOZS 2025 2024/2025 offertes occupées
erent selon les territoires des Bouches-du-Rhéne.
! n nles terrtol vches-du : Alpilles* 60% +4 points P 2% +5% 1
Arles est le seul territoire a enregistrer une baisse de son Arles 57% -2 points 4 +1% > 2% 4

taux d’occupation (-2 points), en lien avec un recul de la - -
P (-2p ) Aubagne et collines, Cassis, La

fréquentation (-2 % de chambres occupées). A l'inverse, les Ciotat 59% +0 point > +0% - +1% >
Alpilles et la Camargue affichent des hausses de leur taux ; - S 3
d’occupation (respectivement +4 et +2 points), portées par Camargue* >4% +2 points T +1% > +5% T
une progression de la fréquentation (+5 % de chambres Marseille 67% +1 point > +3% 1P +4% 1
occupées). Etang de Berre 62% +0 point - -0% > +0% >
Pays d'Aix 64% +1 point > +2% +4% 1

Dans les autres territoires, le taux d’occupation reste
globalement stable, malgré une légére augmentation de la Provence Salonaise 57% +1 point > +2% T +4% 1
fréquentation (+4 % de chambres occupées a Marseille,
dans le Pays d’Aix et en Provence salonaise).

* A considérer avec précaution compte-tenu du nombre de répondants
insuffisant a certaines périodes.

Plus de 4 millions de touristes, +5% d’arrivées globales

On compte en 2025 plus de 4 millions de touristes dans les hotels, soit 5% de plus qu’en 2024. Cette hausse est autant imputable aux touristes francais
gu’internationaux. C’est sur la période d’avril a octobre qu’on observe les hausses les plus importantes et en particulier sur le mois d’avril (+12% d’arrivées globales,
probablement en raison du positionnement calendaire favorable du week-end de Paques). Au mois de janvier, la hausse des touristes internationaux (+7%) n’a pas
compensé la baisse des touristes frangais (-2%). Seul le mois de mars affiche un retrait plus important (-4% d’arrivées totales dont -3% de frangais et -9%
d’internationaux) en raison notamment du déplacement de Paques de mars a avril entre 2024 et 2025.

EVOLUTION DES ARRIVEES ENTRE 2024 ET 2025

zli;l;;;:(;); a Mars Avril i Aout Sept.
Arrivées totales -1% +1% -4% +12% +6% +8% +5% +6% +10% +6% +4% +4% +5% 1
fgrr:i;ﬁ:; 2% +1% -3% +12% +3% +6% +4% +7% +9% +4% +2% +1% +4% 1
Arrivées
internationales +7% +1% -9% +14% +15% +14% +8% +6% +14% +15% +16% +15% +10% 1

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



Les touristes frangais, une clientele largement majoritaire

Les Frangais représentent 76% des touristes des hétels du département, une part comparable a celle de 2024.

C’est durant la période estivale que la proportion de touristes internationaux est la plus forte, allant jusqu’a 31% au mois de juillet.

ARRIVEES FRANCAISES ET INTERNATIONALES EN 2025

500000
450000
400000 29%
26%
350000 4% 1% 27%
0,

300000 2 3%
2
50000 ! 19%
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Plus de touristes internationaux en hotellerie de chaine

Hotellerie de Hotellerie
hatell de ch ' chaine indépendante
L’hotellerie de chaine accueille 6 touristes sur 10. Mais ce . o .

. . . P Répartition Arrivées globales 619 399
chiffre a stagné (+1%) cette année. Les deux catégories ont P g % %
connu une hausse de leur fréquentation, avec notamment Arrivées globales| +7% T +3% 1
une augmentation importante de touristes internationaux Arrivées . .
en hotellerie de chaine (+16%). Evolution 2024/2025 francaises +5% T +3% T

Arrive
. rrlv.ees +16% 1 +3% 1
internationales
-35% d'arrivées globales en hotellerie non-classée
Total Non-
1-2* 3 4-5% ota’ on’
classés classés
Répartition Arrivees 25% 399% 31% 95% 5% L'hotellerie non-classée enregistre une forte baisse de ses
glo.balles arrivées cette année (-35%), et en particulier des arrivées
Arrivées +9% 1 | +a% 1 | +16% 1 | +9% 1 -35% 4, internationales (-40%). A l'inverse, les hotels classés voient leur
globales fréquentation progresser (+9%). Cette dynamique est
Evolution Arrivées o 0 0 0 o particulierement notable pour les établissements 4-5*, avec une
2024/2025 francaises A% T [+5% T +15% T | +8% T -34% ¥ hausse de +16 % des arrivées totales, portée a la fois par la
Arrivées 30% 2% 18% 14% 0% clientele francgaise (+6 %) et internationale (+18 %).
+ + + + -
internationaleg o T o1 i 6P i

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



6,9 millions de nuitées, une fréquentation en légére hausse

En 2025, le niveau de fréquentation en termes de nuitées est sensiblement supérieur a celui de 2024 (+4%). Cette hausse est portée par les touristes frangais (+3%
de nuitées) et internationaux (+10%). On observe que ces derniers ont été moins nombreux sur le mois de mars seulement (-9%), alors que les Frangais ont été moins
présents sur tout le premier trimestre ainsi que la fin d’année. Ainsi, ce premier trimestre enregistre une diminution de la fréquentation globale (-3%), alors que les
autres affichent une augmentation, notamment le 2¢ trimestre avec +7 de nuitées globales. A noter que Paques était en mars en 2024 vs avril en 2025.

EVOLUTION DES NUITEES ENTRE 2024 ET 2025

Evolution

2024/2025 Avril Juil. Aout Sept.
Nuitées totales -0% -2% -5% +11% +4% +5% +5% +6% +9% +6% +3% +0% +4% 1
Nuitées francaises -2% -3% -4% +11% +1% +3% +4% +5% +7% +2% -0% -2% +3% 1
Nuitées
internationales +7% +1% -9% +10% +15% +10% +8% +7% +14% +19% +19% +13% +10% 1
Trimestre -3% 4 +7% 1T +6% 1 +4% 1 +4% 1
+15% de nuitées internationales en hétellerie de chaine Hétellerie de Hétellerie
chaine indépendante
Nuitées totales 59% 41%
En proportion, les touristes internationaux réalisent Nuitées
ité 5 i i ’ 4 - 61% 39%
davantage de nuitées en hotellerie de chaihe qu’en Répartition francaises
hoétellerie indépendante (53% des nuitées totales vs 47%). —
Nuitées
. . 53% 47%
- ) ] ] internationales
Le§ (?eux typ_es d’hotellerie afflche_ntc une augmeptatlon des Nuitées totales +5% 1 +4% 1
nuitées, mais ce sont les nuitées internationales en NIE
hétellerie de chaine qui ont le plus progressé (+15% contre § ] uitees +29 +49
+2% pour les nuitées francaises). Evolution 2024/2025 francaises % T %1
Nuitées o o
internationales +15% 1 5% T

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



1-2* 3% 4.5 Total Non-

De nuitées en hausse dans les hotels classés classés  classés
Nuité
ISL):IZSS 24% 38% 33% 95% 5%
A nouveau, on constate que l'augmentation globale des gN e
nuitées est portée par I'hotellerie classée. En effet, les hotels Répartition ‘ ut ges 24% 39% 31% 94% 6%
non-classés (qui ne représentent plus que 5% des nuitées), rancaises
affichent une diminution des nuitées globales de -31% (dont ~ Nuitees 21% 34% 41% 96% 4%
-29% de frangaises et -36% d’internationales). Pour les internationales
autres catégories classées, les résultats sont a la hausse, en Nuitées
es c ssees, , +119 +39 +119 +79 -319
particulier dans les hotels 1-2* et 4-5* (+11%). globales % 1T % T % T % T %\
Evolution Nuitées
A +59 +39 +99 +59 -299
2024/2025 francgaises % T % T % T % T %\
Nuitées
. . +359 +19 +169 +139 -369
internationales % T % % T % T %
Des nuitées en retrait a Arles Evolution des Evolution des Evolution des
Bassins touristiques nuitées nuitées nuitées
Comme pour les arrivées, seule Arles affiche une diminution frangaises internationales globales
des nuitées globales (-3%), due & la baisse de nuitées Alpilles* +7% T -0% - +5% T
internationales  (-11%). Si le volume de nuitées Arles +1% - 11% 4 3%
internationales a par ailleurs stagné dans les Alpilles, il est en Aubagne et collines, Cassis, La
hausse dans I'ensemble des autres territoires. Ciotat ’ ! 2% +10% 1 +1% -

. . . . . * +0% +26% +5%
Marseille enregistre cette année une évolution importante Camarg'ue i (AN (Al
(+8% des nuitées globales, dont +5% de francaises et +16% Marseille +5% 1 +16% 1 +8% 1
d'internationales). Etang de Berre +0% = +3% 1 +1% -

Pays d'Aix -0% = +15% 1 +4% 1
Provence Salonaise +4% 1T +7% T +4% 1T

* A considérer avec précaution compte-tenu du nombre de répondants insuffisant a certaines périodes.

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



Un quart des nuitées sont internationales

La clientéle internationale représente un quart des nuitées globales, un poids équivalent a celui de 2024.

s Hotellerie de Hotellerie
Part des nuitées A . s Total
chaine indépendante
Frangaises 76% 70% 74%
Internationales 24% 30% 26%
Globales 100% 100% 100%

Part des nuitées 1-2* 3* 4-5% ;::::é c:\alcs):é-s
Francaises 77% 76% 68% 73% 80%
Internationales 23% 24% 32% 26% 20%
Globales 100% 100% 100% 100% 100%

Prés d’une nuitée sur trois est internationale dans les Alpilles

Part des nuitées Francgaises Internationales

Alpilles* 65% 35%

Arles 68% 32%

Aubagne et cQIImes, Cassis, La 79% 219%
Ciotat

Camargue* 75% 25%

Marseille 74% 26%

Etang de Berre 77% 23%

Pays d'Aix 71% 29%

Provence Salonaise 81% 19%

* A considérer avec précaution compte-tenu du nombre de répondants insuffisant a certaines périodes.

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025

La clientéle internationale est plus présente dans les hotels
haut de gamme (32% des nuitées dans les hoétels 4-5* vs
23% dans les hotels 1-2*, 20% dans les non-classés).

Cette année a nouveau, c’est dans les Alpilles et a Arles que
'on compte la proportion la plus forte de nuitées
internationales (respectivement 35% et 32%).

C’est en Provence salonaise et a Aubagne et collines, Cassis,
La Ciotat qu’elle est la moins présente (respectivement 19%
et 21%).

11



Les Etats-Unis, premieére clientéle des hotels des Bouches-du-Rhone en 2025

En 2025, les Etats-Unis sont la premiére clientéle des hotels en termes de nuitées, tout comme les années précédentes. Les autres principales clientéles
sont néanmoins toutes d’origine européenne (65% des nuitées internationales).

REPARTITION DES NUITEES INTERNATIONALES PAR NATIONALITE

Etats-Unis
Italie
Allemagne
Royaume-Uni
Suisse
Belgique & Luxembourg
Espagne
Maghreb
Pays-Bas
Chine

Japon

Russie

Asie, Océanie (hors Japon et Chine)

Reste du Monde
Autres pays d'Europe

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025
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Une durée moyenne de 1,7 jours, stable par rapport a 2024

Durée moyenne des . Internation
- Globaux Frangais
séjours aux ) B R .
" 16 En 2025, la durée moyenne de séjour dans les hotels du département
12 4 16 17 s’établit a 1,7 jour, un niveau stable par rapport a I'année
3* 1,7 1,6 1,9 précédente. Comme a I'accoutumée, les clienteles internationales
4-5% 1,8 1,7 2,1 restent plus longtemps que les Francais (1,9 jour contre 1,7).
Total classés 1,7 1,7 1,9 . . , R
- Les séjours les plus longs sont a nouveau observés dans les hotels
Non-classés 18 1,8 1,8 haut de gamme, avec une durée moyenne de 1,8 jour, qui atteint 2,1
Total 1,7 1,7 1,9 jours pour la clientéle internationale.

Durée moyenne des . Internation
- Globaux Frangais
séjours aux
Alpilles* 2,0 1,8 2,5
Arles 1,7 1,7 1,7 Comme I'an dernier, ce sont les Alpilles et la Camargue qui
Aubagne et collines, enregistrent les durées de séjour les plus élevées, avec jusqu’a 2,5
Cassis, La Ciotat 18 1,7 2,1 jours pour la clientéle internationale dans les Alpilles.
Camargue* 1,9 1,8 2,3 - . ) .
- A l'inverse, les séjours sont plus courts dans les bassins de I'Etang de
Marseille 1,8 17 19 . .
2 z Berre et de la Provence salonaise, avec des durées moyennes
Etang de Berre 1,5 1,5 1,6 respectives de 1,5 et 1,6 jour.
Pays d'Aix 1,7 1,6 1,9
Provence Salonaise 1,6 1,6 1,9

* A considérer avec précaution compte-tenu du nombre de répondants insuffisant a certaines périodes.

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025



72€ de RevPar, +1% par rapport a 2024

En 2025, les indicateurs de performance de [I'hotellerie indiquent une
stagnation globale. Les prix moyens des chambres, qui avaient connu les
années passées d’importantes progressions, ont stagné (108€ dans le
département). Ces prix ont stagné voire ont diminué selon les catégories (-3%

de prix moyen dans les hotels haut de gamme).

Le RevPar s’est maintenu du fait de cette stagnation des prix et d’une

fréquentation en légére hausse. Il s’éléve ainsi a 72€ (+1% par rapport a 2024).
Seule I'hotellerie de moyen de gamme affiche des performances supérieures,
avec une augmentation de +5% de son RevPar, malgré une légére baisse de

son prix moyen.

Prix moyen HT RevPar HT

Evolution
2024/2025

Métropole Aix- 0 0
Marseille-Provence 112¢ 2%V 79¢ 0% >
Pays d’Arles 77€ 2% L 41€ 2%
Département 108€ -1% > 72€ +1% -

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025

EVOLUTION DU REVPAR

160 €

110 €

60 €

10€

-40 €

42€ 42¢€

Super
économique

EVOLUTION DU PRIX MOYEN

250 €
200 €
150 €
100 €
50€
0€

64€ 64€
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économique

138€ 135€
86 €
82¢ 71€  72¢€
53€ b52¢€
Economique Moyen de Haut de gamme Global Hétellerie
gamme
2024 w2025
205€ 199¢
122€ 120¢€ 108 € 108 €
83€ 83¢€
Economique Moyen de Haut de gamme Global Hétellerie
gamme
2024 m 2025
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93€ de RevPar en septembre, en hausse de +9% par rapport a 2024

Le RevPar a stagné entre 2024 et 2025, mais les évolutions mensuelles n’ont pas toujours été les mémes. En effet, c’est en cceur d’été et d’hiver que ces performances
ont diminué (-5% en juillet, -1% en ao(t, -2% en février-mars) alors qu’elles ont progressé le reste de I'année (+5% en mai, +7% en avril, et +9% en septembre ou
novembre) en lien avec les évolution du prix moyen des chambres : -6% en juillet-aoQt, -5% en février / +4% en avril ou septembre.

EVOLUTION DU REVPAR
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Zoom sur la Métropole Aix-Marseille-Provence

83% des lits du département sont concentrés dans la métropole Aix-Marseille-Provence

Au 1°" janvier 2026, 34 360 personnes peuvent étre accueillies au sein de 320 hotels sur le territoire de la métropole, soit 83% des lits hoteliers du département. Cela
fait de I’hotellerie son premier mode d’hébergement marchand (hors locations saisonnieres), avec 43% de sa capacité d’accueil marchande totale. Les hoétels y sont
plus grands en moyenne que dans le département (54 chambres contre 44).

Plus de 3,8 millions de chambres occupées

CHAMBRES OCCUPEES DANS LA METROPOLE AIX-MARSEILLE-PROVENCE EN 2024 ET 2025
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Le nombre de chambres occupées dans la métropole a augmenté par rapport a 2024 (+3%),
noter des évolutions plus importantes en avant et aprés saison (+7% en avril et en septembre).

65% de taux d’occupation, supérieur de 2 points a celui du département

Le taux d’occupation de la métropole dépasse celui du département (65%
contre 63%). Cet écart s’explique par une fréquentation plus désaisonnalisée,
avec des niveaux d’occupation supérieurs tout au long de l'année, a
I’exception des mois de juillet-ao(t et de décembre (période des fétes de fin
d’année).

TAUX D’OCCUPATION MENSUELS
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avec des progressions assez homogeénes selon les mois de I'année. A

Taux d’occupation

Métropole Département

Hoétellerie de chaine 66% 65%
Hétellerie indépendante 61% 61%
Total 65% 63%

Les taux d'occupation du département et de la métropole sont
tres similaires en fonction catégories d’hotels.

Taux d’occupation

Métropole Département

1-2* 65% 64%

3* 63% 62%

4-5% 68% 68%
Total classés 65% 64%
Non-classés 51% 50%
Total 65% 63%
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Les Etats-Unis : premiére clientéle dans la métropole en 2025

REPARTITION DES NUITEES INTERNATIONALES PAR NATIONALITE
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En 2025, la métropole a accueilli plus de 3,4 millions de touristes dans ses hotels, générant plus de 5,8 millions de nuitées. La clientele frangaise est

largement prédominante, avec 77 % des arrivées et 75 % des nuitées totales.

La part des touristes internationaux y est [égérement inférieure a celle observée a I’échelle départementale, en termes d’arrivées (23 % contre 24 %)

comme de nuitées (25 % contre 26 %).

Alinstar du niveau départemental, les Etats-Unis constituent la premiére clientéle internationale de la métropole, représentant 17 % des nuitées

étrangeres en 2025.

LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025
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Des performances supérieures dans la métropole

Les performances de I'hGtellerie métropolitaine sont globalement supérieures a celles observées a I’échelle départementale, avec un RevPar moyen de
79 € contre 71 €. Si elles se révélent légérement inférieures pour les segments milieu et haut de gamme, elles sont en revanche nettement supérieures
pour les hétels économiques au sein de la métropole.

Les prix moyens suivent une tendance similaire : ils sont en moyenne supérieurs dans la métropole (112€ vs 108€) en étant inférieurs pour les hétels
moyen de gamme (116€ vs 120€) et haut de gamme (190€ vs 199€) mais supérieurs pour les hotels économiques (78€ vs 74€).

REVPAR DANS LA METROPOLE ET LE DEPARTEMENT PRIX MOYEN DANS LA METROPOLE ET LE DEPARTEMENT
Métropole Métropole
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Source : MKG / Provence Tourisme
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LA FREQUENTATION HOTELIERE EN 2025

DEFINITIONS :

Nuitée : Elément de base du décompte de la durée de séjour. Elle correspond a la présence d'un touriste
dans un hébergement pour une nuit.

Taux d'occupation : Rapport entre le nombre de chambres occupées et le nombre de chambres disponibles
dans I'hotel.

Prix moyen : Chiffre d’affaires de I’hébergement divisé par le nombre de chambres vendues

RevPAR : Taux d’occupation multiplié par le prix moyen ou chiffre d’affaires de ’hébergement divisé par le
nombre de chambres disponibles

METHODOLOGIE :

Les sources des données présentées ici sont issues :

* Del’enquéte de fréquentation dans I’'hotellerie — INSEE en partenariat avec Provence Tourisme, menée
chaque mois aupreés d'un panel représentant 70% des hoétels et portant sur le nombre d'arrivées et de
nuitées générées par la clientele frangaise d'une part et internationales par nationalité d'autre part.

* Del’enquéte MKG / CRT PACA / Provence Tourisme menée chaque mois aupreés des hotels de chaine des
départements de Provence Alpes Cote d’Azur.
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Missionné par le Département, Provence Tourisme
agit en faveur de la coordination des acteurs
et de |'attractivité de la destination.

A retrouver sur www.myprovence.fr
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PROVENCE TOURISME
13 rue Roux de Brignoles
13006 Marseille

Tél. +33 (0)4 91 138413
e-mail info@myprovence.fr
web www.myprovence.fr
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