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La Ferme 
du Brégalon  

Chemin du Gour
13840 Rognes
Tel : 04 42 50 14 32

lesgirard0208@orange.fr
www.fermedubregalon.com
www.facebook.com/bregalon

Ouverture : de février à 
fin novembre, du mardi au 
samedi à partir de 15 h.

Près de Rognes, se trouve une ferme pas comme les autres : la Ferme 
du Brégalon, élevage de chèvres alpines. Un espace d’accueil vous 
présente, à travers différents supports visuels, les spécificités de ses 
métiers : l’élevage, la traite, l’alimentation des chèvres et la fabrication 
des fromages. Des visites commentées et un accompagnement par des 
passionnés sont proposés. Les visites de groupes (plus de 10 personnes) 
se font sur réservation.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Explication de notre métier sur des supports visuels. Film (sans voix) 
et vidéos en Langue des Signes Française.

Visite ou atelier adaptés et personnalisés. Utilisation de supports 
visuels ou tactile.

�Parking privé, place réservée à proximité de l’entrée. Espaces Accueil 
de plain-pied : vue sur la salle de fabrication, la salle de traite, le tank 
à lait et les animaux. Pas de WC public sur site.

�Parking privé, place réservée à proximité de l’entrée. Explication de 
notre métier sur des visuels en caractère 18 et en braille. Jeu tactile 
sur l’alimentation des chèvres.  Cassette vidéo " De la naissance d’une 
chevrette au fromage dans l’assiette ".
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Quartier Saint Joseph 
13790 ROUSSET
Tel : 04 42 29 00 09

contact@cavederousset.com
cavederousset.com

Ouverture : de 9h à 12h30 
et de 14h30 à 19h . En janvier, 
février et mars : fermeture à 
18h. Fermé les jours féries.

Situé au pied de la barre du Cengle, sous l'imposante montagne 
Sainte-Victoire si souvent peinte par Cézanne, le vignoble roussetain 
s'étend jusqu'au bord de l'Arc. Dans ce terroir d'exception de plus de 
400 hectares de vignes cultivés, la Cave de Rousset élabore ses vins 
de grande qualité. Une gamme très diversifiée, appellations Côtes de 
Provence, Côtes de Provence Sainte-Victoire, Cuvée Biologique, IGP 
Méditerranée et vin de France.  L'alchimie entre le terroir, le savoir-faire 
des viticulteurs et de l’équipe de la cave, permet d'offrir des cuvées 
subtiles et d'une grande qualité. 

Cave de Rousset 
 

Personnel sensibilisé avec à disposition des supports visuels et un 
carnet afin d'échanger à l'écrit si besoin.

Parking privé avec place de stationnement réservée à proximité 
immédiate.  Un accès facile, sécurisé et sans obstacle vers un espace 
intérieur généreux de la boutique et espace dégustation.
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Producteur du terroir 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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L’Espérantine  
de Marseille  

Sous la Cathédrale 
de La Major
12 quai de la Tourette
13002 Marseille
Tél. : 04 91 01 44 96

melissa@esperantine.com
www.esperantine-de- 
marseille.com

Ouverture : de février à 
fin novembre, du mardi au 
samedi à partir de 15 h.

L’Espérantine de Marseille-Provence, c’est d’abord un chocolat en 
forme de feuille d’olivier mariant le chocolat noir à 70% de cacao 
(minimum), l’amande douce, l’orange confite et une huile d’olive vierge 
extra de la Vallée des Baux-de-Provence. Située au cœur des Voûtes 
de la Major, la boutique de l’Espérantine de Marseille-Provence vous 
propose ses douceurs. Son personnel, sensibilisé aux différentes formes 
de handicaps et souvent multilingue, accueillera au mieux tous les 
visiteurs.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé. Notions avancées de la langue des signes. Accès 
wifi, sur demande.

Découverte multi sensorielle des produits pour les groupes, sur 
réservation.Utilisation de supports visuels ou tactile

�Places de stationnement réservées au n° 19 ou 25 Quai de la Joliette, 
2 rue Mazenod, 20 rue Miradou, ou au parking payant Vieux-Port Fort 
Saint-Jean. Boutique totalement accessible via un cheminement de 
plans inclinés latéraux. Tables de dégustation à différentes hauteurs.
Pour les groupes, séance de dégustation multi sensorielle sur 
réservation. Document en braille disponible. 
Cassette vidéo " De la naissance d’une chevrette au fromage dans 
l’assiette ".
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Château de Vauclaire  

2398, route Départementale 
556 
13650 Meyrargues
Tél. : 04 42 63 47 16

contact@ 
hateaudevauclaire.com
https://chateaude 
vauclaire.com/

Ouverture : toute l'année

Le Château de Vauclaire propose un écrin d’exception pour 
l’organisation de séminaires ou de mariages. Son vignoble de 
trente hectares, c'est avant tout une affaire de famille : les Sallier, 
propriétaires des lieux depuis la fin du 18e siècle. Il est aujourd’hui 
conduit par Adeline et Charlotte, mère et fille, qui poursuivent 
l’aventure avec la complicité d’Alexandre, le fils. Le vignoble, dont le sol 
est travaillé de manière traditionnelle avec un enherbement naturel, 
s’épanouit sur un territoire aride, rocailleux et purifié par le mistral, qui 
donne force et caractère aux vins. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Environnement sécurisé et calme. 
Espaces donnant directement sur l’extérieur.

Place de stationnement adaptée au plus près de l’espace de réception. 
Accessible par un cheminement extérieur : belle salle de réception, WC 
accessible par transfert vers la droite ou frontal, et une terrasse donnant 
vue sur les vignes.
Cheminement en substrat naturel contrasté en couleur. 
Environnement naturel mais sécurisé.

Producteur du terroir 
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Rue Ruer
13400 Aubagne 
Tél. : 04 42 70 03 00 

info@barbotine.fr
www.barbotine.fr

Loisirs & Culture
Artisan 

Ouverture : toute l’année.

Vous ne pouvez pas traverser Aubagne sans visiter l'atelier “Barbotine” 
et y comprendre toutes les méthodes provençales traditionnelles de 
la production de poteries utilitaires. Des visites adaptées à différents 
publics sont proposées. Vous verrez faire et surtout entendrez avec 
délice les artisans vous raconter " l’histoire " de la terre. 
La boutique vous donnera plusieurs bonnes idées de cadeaux 
typiquement provençaux et utiles à offrir ou à s’offrir. 

Barbotine  
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Visites découvertes adaptées,  
durée : 30 à 40 minutes avec un document écrit détaillant les 
différentes étapes de la fabrication.

Parking privé, place réservée. Visites découvertes, durée : 30 à 40 
minutes. Pas de WC sur site.  
Dans l’espace boutique, mezzanine non accessible. Visites découvertes 
adaptées, durée : 30 à 40 minutes.
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Visite interactive à destination de groupes de personnes malvoyantes, 
durée 45 minutes avec découverte des matières, des formes et des 
sons des poteries.
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Atelier de la savonnerie
La Licorne  

34 cours Julien 
13006 Marseille 
Tél. : 04 96 12 00 91

contact@soap-marseille.com
www.ww.savon-de-marseille- 
licorne.com 

Ouverture : de 9 à 19 h. Le 
samedi de 10 à 19 h. Fermé : 
dimanches et jours fériés.

Le Savon de Marseille fait partie du patrimoine de Marseille.
Depuis plus de cent ans, nos machines, nos gestes et notre savoir-
faire sont restés inchangés, afin d’offrir au monde entier un savon de 
haute qualité et de grande renommée. Venez visiter notre atelier de 
fabrication, où nous serons vigilants au sol particulièrement glissant.
Vous y découvrirez les différentes étapes de fabrication et nos savons 
artisanaux. Visites gratuites sur rendez-vous.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Visites guidées d’environ 30 minutes. Un document écrit présente les 
différentes étapes de fabrication.

Visites guidées d’environ 30 minutes. Présentation du 
fonctionnement des différentes machines et des différentes étapes. 
Lors de la réservation, préciser si la (les) personne(s) effectueront 
la visite avec un accompagnant. Utilisation de supports visuels ou 
tactile.
Visites guidées d’environ 30 minutes. Présentation de l’histoire du 
savon et des différentes étapes de fabrication.	

�Visites guidées d’environ 30 minutes. Découverte des différentes 
textures de la matière, des différentes formes et des différentes 
senteurs. Attention au sol glissant.
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25 bd Georges Clémenceau
13600 La Ciotat
Tél. : 04 88 42 17 60
 

contact@ 
edencinemalaciotat.com 
www.edencinemalaciotat.com

Loisirs & Culture
Cinéma - Théâtre

Ouverture : †oute l’année.

Doyenne mondiale des salles de cinéma, l’Eden Théâtre, classée à 
l’inventaire supplémentaire des Monuments Historiques depuis 1996, 
a rouvert ses portes à La Ciotat en 2013. Cette salle historique a vu 
en 1895 les premiers essais de cinématographe des frères Lumière. 
La salle de projection de 166 places est faite dans le style " théâtre à 
l’italienne ". La programmation s’articule autour de films Art et Essai, 
ainsi que des films et documents audiovisuels à vocation patrimoniale 
en partenariat avec des associations culturelles.

Cinéma Eden Théâtre   
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Films en version originale sous-titrés. Système d’aide à l’audition 
individuelle (avec un récepteur) par amplification via une liaison 
Haute-Fréquence (Système Fidelio de Doremi). La salle est également 
équipée du système AURACAST, technologie de diffusion audio de 
nouvelle génération, et constitue la première salle à en être dotée.

�Accueil personnalisé par une équipe sensibilisée.

Parkings publics à proximité (Parking Port Neuf et Parking du Centre) 
avec places réservées. Salle de projection équipée de 5 places pour 
personnes en fauteuil roulant. Ascenseur pour accéder à la salle de 
projection et aux étages inférieurs et supérieurs. WC accessibles, un 
avec transfert à droite et l’autre à gauche.

�Mise à disposition du système Fidelio de Doremi, qui donne accès 
via un récepteur individuel à la version en audiodescription des films 
spécifiés au programme. 
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Alhambra Cinémarseille   

2 rue du Cinéma
13016 Marseille 
Tél. : 04 91 46 02 83
Tél. : 04 91 03 84 66 
(programme)
Fax : 04 91 03 74 08 
cinema.alhambra13@orange.fr
www.alhambracine.com

Ouverture : toute l’année.

Réhabilité en 1990, ce cinéma est implanté dans les quartiers Nord, du 
côté de l’Estaque. Il dispose d’une salle de 250 places assises, dotée 
d’un grand écran de 12 sur 7 mètres. Le public peut découvrir presque 
tous les genres cinématographiques, à travers des évènements ou 
des festivals. Sont aussi proposées des séances jeune public chaque 
mercredi, week-end et vacances scolaires. Cette action de diffusion 
est complétée par un travail d’initiation artistique à la création 
cinématographique. L’Alhambra dispose d’un espace permettant 
l’organisation d’ateliers de réalisation.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Système de boucle à induction magnétique installé à l’accueil et dans 
la salle de cinéma. La plupart des films étrangers en version originale 
sous-titrés en français sont mentionnés dans le programme.

�Programmation riche, variée et détaillée pour une sélection 
adaptée. 	

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Loisirs & Culture
Cinéma - Théâtre
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16 cours Barthélemy
13400 Aubagne 
Tél. : 04 42 03 49 98

 

accueil@tourisme- 
paysdaubagne.fr
www.tourisme- 
paysdaubagne.fr 

Loisirs & Culture
Lieu culturel 

Ouverture : du mardi au 
samedi 9h-12h30 et 14h-18h. 
Fermeture : janvier après les 
vacances scolaires. 

C’est dans cette maison bourgeoise du 19e siècle, que Marcel Pagnol 
naquit le 28 février 1895. Les 130 m² du rez-de-chaussée aménagé en 
deux espaces complémentaires (reconstitution de l’appartement ; salle 
d’exposition et de projection) se visitent. Tout a été conçu pour que le 
visiteur s’imprègne de l’ambiance de la maison familiale. 

La maison natale
de Marcel Pagnol 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Musée patrimonial à échelle humaine. Remise systématique d'un 
livret d'aide à la visite. Pas de toilettes publiques sur site, durée de 
visite 45min.

Parking public à proximité immédiate avec places réservées. Entrée 
principale accessible. Bouton d'appel extérieur si nécessaire. Personnel 
sensibilisé à l'accueil des personnes en situation de handicap. 
Zones de repos et d'assise disponibles. Les 3 salles du musée sont 
accessibles. Comptoir partiellement abaissé à la billetterie. Espace 
boutique adapté. Documentation touristique proposée en libre-
distribution sur des présentoirs accessibles. Pas de toilettes publiques 
sur site, durée de visite 45min.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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Personnel sensibilisé à l'accueil des personnes en situation de 
handicap. Remise systématique d'un livret d'aide à la visite. 
Signalétique claire et lisible. Utilisation de pictogrammes pour 
faciliter la compréhension. 
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Le petit monde 
de Marcel Pagnol   

Cour de Clastre
13400 Aubagne 
Tél. : 04 42 03 49 98

 

accueil@tourisme- 
paysdaubagne.fr
www.tourisme- 
paysdaubagne.fr

Ouverture : du mardi 
au samedi 9h-12h30 et 
14h-18h. Fermeture : janvier 
après les vacances scolaires. 

Cet univers de 200 santons signés par les plus grands artistes de 
l’argile en Pays d’Aubagne et de l’Étoile, en hommage à la création 
littéraire et cinématographique de Marcel Pagnol, devient un vrai musée 
vivant et ludique, par la magie des nouvelles technologies.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Musée patrimonial à échelle humaine. Personnel sensibilisé à l'accueil 
des personnes en situation de handicap. Remise systématique d'un 
livret d'aide à la visite. Signalétique claire et lisible. Combinés des 
dioramas compatibles avec le système de la Boucle à Induction 
Magnétique. Utilisation de pictogrammes pour faciliter l'orientation 
sur site. Toilettes publiques. 
Musée patrimonial à échelle humaine. Personnel sensibilisé à l'accueil 
des personnes en situation de handicap. Remise systématique d'un 
livret d'aide à la visite. Signalétique claire et lisible. Utilisation de 
pictogrammes pour faciliter la compréhension. Toilettes publiques.

© JP. Vallorani

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Loisirs & Culture
Lieu culturel 
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Mas du Pont de Rousty 
13200 Arles 
Tél. : 04 90 97 10 82 

 

musee@parc-camargue.fr
www.museedelacamargue.com

Ouverture : Tous les jours,  
sauf les jours fériés. 

Au cœur du Parc naturel régional de Camargue, le musée de la 
Camargue, créé en 1979, dans une ancienne bergerie, présente une 
nouvelle exposition intitulée " Le fil de l’eau… le fil du temps en 
Camargue ". Les relations de l’homme avec la nature à travers les 
activités humaines spécifiques au delta y sont retracées du 19e siècle à 
nos jours. Très interactive et ludique, l’exposition est accessible à tous. 
N’hésitez pas à contacter l’équipe de médiateurs formés du musée pour 
connaître le programme de visites et d’ateliers thématiques pour tous.

Musée de la Camargue   
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Aide à l’audition sur les dispositifs sonores pour les malentendants, 
supports écrits.

Outils de médiation divers et maquettes tactiles. 
	

Parking avec place réservée. Accès au musée par une passerelle 
inclinée, puis espaces de plain-pied. WC accessibles par transfert sur 
la droite ou gauche. 

�Audioguide (en toutes langues) sur votre smartphone. 
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Loisirs & Culture
Musée 
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Museon Arlaten   

29 rue de la République 
13200 Arles  
Tél : 04 42 52 87 97 

info.museon@ 
departement13.fr
www.museonarlaten.fr 

Ouverture : de 9h30 à 18h, 
sauf le lundi. Fermeture : 1er 
janvier, 1er mai, 1er novembre, 
25 décembre.

Crée en 1896 par Frédéric Mistral, ce "musée de poète" a été rénové 
par l’architecte Michel Bertreux avec la complicité de M. Christian 
Lacroix pour les décors du grand escalier. L’exposition permanente 
présente 3 500 œuvres et objets ethnographiques issus des collections. 
Elle évoque la vie quotidienne et la société provençale d’hier et 
d’aujourd’hui. Elle offre un voyage dans le temps grâce à de subtiles 
ambiances. Des contenus multimédias en plusieurs langues enrichissent 
la visite et la rendent ludiques et poétiques. Venez découvrir l’un des 
plus anciens musées d’ethnographie en France, véritable " fabrique à 
mémoire" de la Provence, désormais accessible à toutes et à tous, et 
ancré dans la société contemporaine.  

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Musée équipé de boucles à induction magnétique. Films du parcours 
muséographiques sous-titrés. Parcours en LSF à télécharger sur 
application gratuite sur IOS et Android. Système de micro-boucles 
individuelles pour les visites avec médiateur et pour les conférences. 
Vistes avec interprète LSF possibles sur demande. 
Repérage facilité par des pictogrammes adaptés. Document "facile à 
lire et à comprendre" disponible à l’accueil. Projets sur mesure à la 
demande pour les groupes. 
L’intégralité du bâtiment et de sa chapelle est accessible pour les 
PMR. Rampe d’accès, monte-personnes, ascenseur, places réservées au 
consistoire, prêt de fauteuils roulants et de sièges-cannes. 
Parcours tactile composé de 10 dispositifs, maquette en 3D du 
bâtiment, application de visite en audiodescription gratuite sur IOS 
et Android.

Loisirs & Culture
Musée 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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Chemin de la Thuilière 
13400 AUBAGNE 
Tél. : 04 42 18 10 96 

comle-museelegionetrangere.
contact.fct@def.gouv.fr
www.facebook.com/musee 
legionetrangereofficiel/ 

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : du mardi au 
dimanche de 10 à 12 h et 
de 14  à 18 h. Fermé le 
lundi.

Ce lieu dédié au patrimoine de la Légion étrangère est l'unique 
musée d'histoire militaire des Bouches-du-Rhône. Il invite chacun 
à découvrir à travers sa riche collection cette institution unique de 
renommée mondiale. Le site vous accueille dans ses 2 000 m² pour un 
cheminement à la découverte de la Légion depuis sa création en 1831 
jusqu'à nos jours, en partant des déserts d’Afrique, jusqu’aux jungles du 
Vietnam, en passant par les tranchées de la Première Guerre mondiale.  
Le musée organise des expositions temporaires d’œuvres d’artistes 
contemporains consacrées à la Légion étrangère. De nombreux grands 
artistes ont d’ailleurs fait partie de cette "vieille Légion" bientôt deux 
fois centenaire. 

Musée de la
Légion étrangère   

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé. Nombreux supports écrits proposés. Alarme 
visuelle dans les toilettes accessibles.

Accueil sur mesure dans un environnement rassurant et sécurisant.  
	

�Parking spécifique avec places réservées dans l’enceinte même du 
musée. Plan incliné d’accès. Accueil et accompagnement sensibilisé. 
WC accessibles. Canne-siège disponible à l’accueil. Assises de repos le 
long du parcours.  

© Cérémonie de Camerone / Légion étrangère

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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Les Pénitents Noirs
Centre d'art contemporain 

Les Aires Saint-Michel 
13400 AUBAGNE 
Tél. : 04 42 18 17 26

chapelle.penitents@ 
aubagne.fr 
lespenitentsnoirs.aubagne.fr 

Ouverture : du mardi au 
vendredi de 14 à 18 h et 
samedi de 10 à 12 h et 
de 14 à 18 h, en période 
d’exposition.

Niché au cœur d’une chapelle du 18e siècle classée et réhabilitée, 
le centre d’art contemporain Les Pénitents Noirs a pour objectif 
de sensibiliser aux arts visuels en général, d’éveiller les curiosités, 
de favoriser l’accès à la culture pour le plus grand nombre. Une 
politique d’accueil et de médiation culturelle orale permet de créer des 
conditions favorables à la découverte, au travers d’une programmation 
issue de sa ligne artistique. Elle se définit par la diversité des 
propositions, l’unique, l’inédit, l’éphémère en privilégiant les résidences 
et l’inattendu. Cette chapelle offre par son architecture un formidable 
écrin à l'art contemporain. Ses dimensions, son volume permettent 
des scénographies adaptées à chaque type d'œuvre. Il s'en dégage une 
atmosphère propice à la création et à la contemplation. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé. De nombreux supports écrits sont proposés. 
Alarme visuelle dans WC accessible. 

�Accueil sur mesure, dans un environnement rassurant et sécurisant. 
Visites spécifiques sur réservation. 

Pas de parking privé, mais possibilité à proximité. Accès secondaire 
dédié. Accueil et accompagnement sensibilisé. WC accessible, 
transfert vers la gauche.
Possibilité de visites guidées dédiées sur réservation, avec outils de 
médiation.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Loisirs & Culture
Musée
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31 bis rue Jentelin
13160 Châteaurenard 
Tél. : 04 90 90 11 59 

accueil.oti@ 
terredeprovence-agglo.com
www.terredeprovence- 
agglo.com

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : à la demande, 
voir contact.

Le musée, écrin coloré, évoque l’évolution de l’agriculture dans la région 
grâce à une collection d’outils anciens, certains datant du 19e siècle, 
servant à la culture maraîchère, viticole et céréalière.
Découvrez ces femmes et ces hommes qui tirèrent de la terre et de 
l’eau le meilleur d’elles-mêmes, leur art de vivre, leurs fêtes, et les 
traditions.

Musée des outils 
agraires et des traditions RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Support écrit d’aide à la visite (anglais, allemand et italien). Vidéo 
sous-titrée.

Accueil personnalisé. Aide à la visite.

Parking public Auguste Chapelle à 150 mètres, places adaptées. Des 
fiches d’aides à la visite sont proposées en gros caractères et sont 
également transcrites en braille et dans plusieurs langues.  
Accueil personnalisé.
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Musée du savon
Savonnerie La Licorne

25 quai de Rive Neuve 
13007 Marseille 
Tél. : 04 96 12 00 91

contact@soap-marseille.com
www.savon-de-marseille- 
licorne.com

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : toute l’année.

Découvrez l’univers du savon et participez à l’atelier de fabrication en 
personnalisant votre savon. Depuis plus de cent ans, nos machines, 
nos gestes et notre savoir-faire sont restés inchangés, afin  d’offrir 
au monde entier un savon de haute qualité et de grande renommée. 
Situé sur les quais du Vieux-Port, à l'intérieur de l'ancien arsenal des 
galères construit par Louis XIV. Aujourd’hui, on peut encore ressentir 
dans le Musée du Savon, l’esprit des lieux avec cette pierre blanche très 
caractéristique de la région et ses poutres apparentes en bois. Notre 
musée vous ouvre les portes de l’histoire du savon de la préhistoire à 
nos jours grâce à des fresques, des œuvres, des documents, des objets 
et des pièces rares. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

L’histoire du savon et ses différentes étapes de fabrication 
(anciennes machines, vitrines, panneaux explicatifs). 
Différentes senteurs dans notre espace sensoriel.
�L’histoire du savon avec des illustrations. Atelier de personnalisation. 
Espace sensoriel. 

�Le musée est de plain-pied dans un seul même espace, tandis que 
l’espace sensoriel est accessible par un plan incliné. 

Atelier de personnalisation. Espace sensoriel. Découverte des 
différentes textures de la matière. 	

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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2 rue Henri Barbusse
Centre Bourse 
13001 Marseille 
Tél. : 04 91 55 36 00 

musee-histoire@marseille.fr 
www.musee-histoire. 
marseille.fr 

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : du mardi au 
dimanche de 9 à 18 h. 

Situé à deux pas du Vieux-Port, et déployé autour du site archéologique 
du Port Antique, le musée d’Histoire de Marseille abrite une exposition 
de 3 500 m2, des espaces d’exposition temporaire, un atelier pour 
le public scolaire, un auditorium et un centre de documentation. Le 
musée raconte la passionnante histoire de Marseille et de son port. 
Son parcours chronologique fait subtilement dialoguer l'archéologie 
avec les Beaux-Arts, les sciences et techniques avec l'architecture. 
Maquettes, films, interviews, restitutions 3D, enrichissent  ce voyage 
multimillénaire dans l'espace urbain et dans le temps, des premières 
occupations préhistoriques jusqu'aux développement urbains 
contemporains.

Musée d’Histoire de 
Marseille Voie historique 

© Muée d'histoire de Marseille / Ville de Marseille

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Le système d’écoute mobile propose une version simplifiée. Aide 
à l’audition à la demande. Possibilité de visite guidée adaptée sur 
réservation.

�Places de stationnement réservées au parking payant du Centre 
Bourse. Espaces d’exposition, avec espaces de repos,  accessibles via 
un ascenseur.  
WC accessibles : Côté Femme – transfert sur la gauche. Côté Homme : 
transfert vers la droite.un ascenseur. WC accessibles : Côté Femme : 
transfert sur la gauche. Côté Homme : transfert vers la droite.
4 maquettes en relief et braille dans les collections permanentes. 
Une audiodescription de ces supports sur le système d’écoute mobile, 
qui peut être un bon outil d’aide à la visite, gratuit et disponible à 
l’accueil. Possibilité de visite guidée adaptée sur réservation. 
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Mucem 
Musée des Civilisations de l’Europe 
et de la Méditerranée

1 esplanade du J4
13002 Marseille 
Tél. : 04 84 35 13 13 
Par SMS (pour les personnes 
sourdes) : 06 07 26 29 62

handicap@mucem.org
www.mucem.org 

Ouverture : toute l’année 
sauf le mardi.

Le Mucem, propose une riche programmation dans deux bâtiments : 
le Fort Saint-Jean qui est un monument historique lié à l’histoire de 
Marseille et un bâtiment contemporain, le J4, en forme de cube habillé 
par une résille, symbole du site. Des expositions temporaires sur des 
sujets de société d’hier et d’aujourd’hui sont présentées dans ces 
différents espaces. Le Mucem organise également une programmation 
pour les adultes ou les familles dans son auditorium (cinéma, 
conférences, débats, spectacles, concerts,…). Accueil des groupes de 9 à 
11 heures (réservation obligatoire).

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Espaces d’accueil, guide multimédia et l’auditorium dotés d’un 
système d’amplification (colliers magnétiques ou BIM). Les 
commentaires des conférenciers peuvent être amplifiés. Parcours en 
Langue des Signes Française pour les expositions semi-permanentes 
sur le guide multimédia. Visites en LSF programmées tous les mois.
Le musée propose des visites et ateliers adaptés.

�Toutes les expositions sont accessibles.  
Accès conseillé par le J4. L’auditorium propose 10 places réservées. 
WC adaptés. Des fauteuils roulants et sièges-cannes peuvent être 
empruntés aux vestiaires. 
�Guide multimédia avec une version en audiodescription des parcours 
tactiles et sensoriels des expositions semi-permanentes. Des loupes 
peuvent être empruntées aux vestiaires (J4). Des visites audiodécrites et 
sensibles sont proposées tous les mois.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

© Mucem J4 - Lisa Riccioti

Loisirs & Culture
Musée
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Allée Regards de Provence  
(face à l’Esplanade J4)
Avenue Vaudoyer 
13002 Marseille 
Tél. : 04 96 17 40 40

info@ 
museeregardsdeprovence.com  
museeregardsdeprovence.com

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : du mardi au 
dimanche de 10 à 18 h.
Sauf : 1er janvier, 1er mai, 
15 août et 25 décembre.  

Le Musée Regards de Provence se situe dans l’ancienne station sanitaire 
maritime construite par Fernand Pouillon en 1948, et labellisée 
Patrimoine du 20e siècle. Il présente toute l’année un documentaire 
artistique et historique sur la Mémoire de la Station Sanitaire et révèle 
des expositions temporaires collectives ou individuelles d’art moderne 
et contemporain liées à Marseille, la Provence, et la Méditerranée. Le 
Musée offre une vue panoramique sur le port de la Joliette, le Fort 
Saint-Jean, le Mucem et la Villa Méditerranée. Il abrite également la 
librairie Regards de Provence et le restaurant Regards Café, également 
accessibles.

Musée Regards 
de Provence RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Aide à l’audition à la demande (ensemble audiophonie compatible 
avec la fonction T du système de boucle à induction magnétique). 
Possibilité de visite guidée adaptée sur réservation. Personnel 
sensibilisé.	
Places de stationnement réservées au parking payant Vieux-Port 
Fort Saint-Jean. Privilégier le plan incliné d’accès de gauche. Espaces 
d’exposition, avec espaces de repos. WC 1er niveau, côté salle Vieux-
Port : Femme – transfert sur la gauche, et homme - transfert vers la 
droite. Au 2e étage, Restaurant Regards Café et sa terrasse couverte 
accessible.
Documents de visite en gros caractères à la demande. Possibilité de 
visite guidée adaptée sur réservation.

© Lucien Gocan - MMD
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Musée de l'Anis - 
Maison Yellow 

Les Docks Village
Entrée par la Boutique  
10 Place de la Joliette 
13002 Marseille
Tél. : 04 12 04 30 04 

contact@maisonyellow.com
www.maisonyellow.com/ 
fr-fr/

Loisirs & Culture
Musée immersif

Ouverture : toute l'année, 
tous les jours de 10 à 17 h.

Espace immersif, le musée de l'Anis vous propose un parcours découverte 
autour de l'anis. Il offre une expérience culturelle et sensorielle que 
l’on ne retrouve nulle part ailleurs. Conçue autour d’une épice et d’une 
saveur, l’anis, qui est indissociable de l’ADN de la cité phocéenne, cette 
expérience est un mélange de fun et de connaissances, dont vous 
êtes l’acteur principal. L’interaction est au cœur du dispositif : ouvrez 
des tiroirs digitaux, sentez les ingrédients, feuilletez un livre virtuel 
et manipulez des fioles … Des ateliers sont organisés autour de cette 
saveur, la Pastisologie. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Personnel sensibilisé. Expérience avec approche  
visuelle et multisensorielle. WC avec alarme visuelle. 

Accueil sur mesure avec des outils illustrés, multisensoriels et 
adaptés, dans un environnement sécurisé. 

�Parking payant Q-Parc Espercieux et Les Docks avec places réservées. 
WC accessible par transfert vers la droite ou vers la gauche au Bar de 
Maison Yellow.
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Basilique Notre-Dame
de la Garde
Rue Fort du Sanctuaire
13281 Marseille Cedex 01
Tél. : 04 91 13 40 04

musee@ 
notredamedelagarde.com
www.notredamedelagarde.com

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : toute l'année 
sauf le lundi  

Caché au rez-de-chaussée de la basilique, ce musée présente 800 
ans d'histoire du monument, qui est très lié à celle de Marseille. Il 
explique la basilique, sa constuction, son architecture, son décor, 
avec en particulier l'art de la mosaïque et sa collection de plusieurs 
centaines d'ex-voto. Il révèle au public, à travers plusieurs thématiques 
de nombreux objets originaux. Conçu pour tous, l'Atelier de découvertes 
reçoit le public sur réservation pour découvrir par la manipulation, 
l'écoute et l'observation, une série de modules thématiques 
ludiques. Les casques audio sont compatibles avec la fonction T des 
appareils auditifs des publics malentendants. Un passage désormais 
incontournable qui permettra de mieux comprendre ce haut lieu 
patrimonial à visiter, souvent surnommé "La Bonne Mère".

Musée Notre Dame
de la Garde

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Visites de découvertes sur rendez-vous pour les groupes, avec 
maquettes tactiles et outils de médiations divers. Environnement 
sécurisé.

Parking avec places réservées. Ascenseurs pour accéder aux différents 
niveaux. WC niveau 0 : accessible par transfert sur la gauche. 
WC niveau 2 : Homme, par transfert sur la droite et Femme, par 
transfert sur la gauche.
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Esplanade Robert Laffont 
13002 Marseille
Tél. : 04 91 31 23 12 

accessibilite@ 
grotte-cosquer.com
www.grotte-cosquer.com

Loisirs & Culture
Musée

Ouverture : tous les jours de 
9h30 à 18h 18h et de 9h30 à 
19h30 pendant les week-ends 
et vacances scolaires.*

Découvrez Cosquer Méditerranée à Marseille, le site culturel 
incontournable qui vous propose pour un voyage dans le temps.
Cosquer Méditerranée propose une visite unique de la restitution de la 
grotte Cosquer. La visite s’effectue à bord de wagonnets appelés 
« modules d’explorations » pouvant accueillir jusqu’à 6 personnes. Le 
tout accompagné d’explications transmises par audio guide disponible 
en 6 langues. Un audio guide spécial enfant est aussi disponible pour 
les 3-8 ans. La visite de la grotte se complète par la diffusion du court-
métrage « L’aventure d’Henri Cosquer » et de l’exposition permanente 
« Galerie Méditerranée ». 
*Dernier créneau de visite 1h30 avant la fermeture) – sur réservation. 

Cosquer Méditerranée
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Des boucles magnétiques individuelles, une tablette avec 
retranscription à l’écrit des commentaires de l’audioguides, ainsi 
qu’un livret de visite papier peuvent être prêtés pour la visite de la 
grotte. Sous-titrage du court-métrage « L’aventure d’Henri Cosquer » 
(de 9 minutes) dans notre espace confort. 
La grotte est sombre et la lumière viendra automatiquement mettre 
en évidence les œuvres d’art tout au long de la visite. Livrets de visite 
FALC (facile à lire et à comprendre) à disposition. Nos équipes sont 
habituées à travailler avec des personnes en situation de handicap 
mental ou psychique.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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Pavillon Noir 
Ballet Preljocaj 

530 avenue Mozart
CS 30824
13627 Aix-en-Provence
Cedex 01
Tél. : 04 42 93 48 00 

communication 
preljocaj.org 
www.preljocaj.org 

Loisirs & Culture
Salle de spectacle  

Ouverture : Toute l'année.

Depuis 10 ans, le Pavillon Noir, conçu par l’architecte Rudy Ricciotti, est 
un lieu spécifiquement dédié à la danse à Aix-en-Provence. Dans son 
Théâtre et ses quatre studios, le Ballet Preljocaj, Centre Chorégraphique 
National, au sein du Pavillon Noir, propose toute l’année des rencontres 
et des spectacles de compagnies régionales et internationales, 
accessibles à tous. Pour s’ouvrir à un public le plus large possible, 
le bâtiment est doté de différents équipements et dispositions qui 
facilitent l’accès aux spectacles et aux activités programmées.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Aide à l’audition dans le théâtre, sélection de spectacles 
naturellement accessibles, visites de  
groupe possibles en Langue des Signes Française.	
Accueil personnalisé à la demande, choix de spectacles accessibles.

Places de stationnement réservées à proximité immédiate du 
Pavillon Noir. Places dédiées au premier rang devant la scène et 
places spacieuses accessibles de plain-pied pour les personnes 
accompagnées de chiens-guides. Fichier audio d’accueil à la demande 
ou téléchargeable sur le site.

�Stationnement sur le site à la demande, places de plain-pied dans 
le Théâtre, ascenseur pour accès aux studios. WC accessibles au 
Niveau 1- théâtre (transfert sur la gauche) et au niveau 4 pour les 
studios (transfert sur la droite). Document d’accueil avec plan d’accès 
pratique à la demande pour un accès facilité.
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19 promenade Jeff Musso
13600 La Ciotat
Tél. : 04 42 70 73 60 

contact@lachaudronnerie- 
laciotat.com
www.lachaudronnerie- 
laciotat.com

Loisirs & Culture
Théâtre

Ouverture : toute l’année.*

La Chaudronnerie est un théâtre pluridisciplinaire, située en cœur 
de ville dans l’ancien bâtiment dit "de la chaudronnerie" des anciens 
chantiers navals. Cet établissement propose un large panel de 
spectacles pour tous les publics et tous les genres (théâtre, danse, 
musique, cirque contemporain, humoristes). La grande salle de 473 
places est complétée par une deuxième de 100 places, aux gradins 
modulables, pour des petites formes artistiques et des représentations 
scolaires. * Du mercredi au vendredi, de 14 à 18 heures, samedi de 12 à 
18 heures, les soirs de spectacles, la billetterie reste ouverte jusqu’à 20 
heures.

Théâtre de la
Chaudronnerie  

© Peggy Porquet

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Système d’aide à l’audition – boucle à induction magnétique dans la 
salle. Se manifester à l’accueil avant le spectacle et au moment de la 
réservation pour l’activer.

Accueil personnalisé. 

Equipe d’accueil sensibilisée.

�Réservation nécessaire au préalable pour accéder aux quelques 
emplacements réservés aux personnes se déplaçant en fauteuil 
roulant et bénéficier de l’accompagnement spécifique par un 
cheminement accessible.
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Café l’Affranchi   

212 boulevard de  
Saint-Marcel
13011 Marseille 
Tél. : 04 91 35 09 19 

com.affranchi@gmail.com
www.l-affranchi.com

Loisirs & Culture
Salle de spectacle  

Ouverture : toute l’année 
(selon programmation).

En 1996, naissait à Marseille L’Affranchi, une salle de concert d’une 
capacité de 300 personnes. Deux ans plus tard, l’Affranchi obtenait 
le label Scène de Musiques Actuelles en 1998 et devenait mission de 
service public. La Mission de service public et le programme national 
" Scènes de Musiques Actuelles " ont mis en œuvre une politique 
d’accès à la culture par la mise en accessibilité de la salle pour le public 
mais aussi pour les artistes (scène accessible avec un élévateur). 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Alarme visuelle dans les WC et dans la salle de concert, boucle 
à induction magnétique de qualité à l’accueil et dans la salle de 
concert. 	

�Programmation riche, variée et détaillée pour une sélection adaptée.

Salle de concert accessible via un plan incliné avec paliers de 
repos. Pas de parking privé, néanmoins 2 places de stationnement 
réservées existent à proximité (elles sont sur un terrain déclivé). 
L’accueil, le bar, tout dans la salle de concert a été mis en oeuvre 
pour une accessibilité réelle. Les WC sont accessibles avec transfert à 
droite. 
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5 avenue Rostand
13003 Marseille 
Tél. : 04 96 11 11 20 

publics@kelemenis.fr
www.kelemenis.fr

Loisirs & Culture
Salle de spectacle

Ouverture : toute l’année.

KLAP Maison pour la danse : un espace de création, un espace de 
production pour des compagnies professionnelles en résidence, un 
espace de travail et d’initiative pour Kelemenis & Cie, un espace de 
promotion, ouvert aux compagnies régionales, un espace de dialogue 
de la danse avec les autres arts, un espace de partage des pratiques 
reliées au corps et son mouvement, un espace de sensibilisation à l’art, 
ouvert sur le monde et attentif à son quartier. Un lieu permanent de 
référence pour la danse, à Marseille.

KLAP 
Maison pour la Danse  

©Kelemenis & Cie © A. Melon 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Lieu de spectacles surtout visuels et de danse.

Une approche de la danse tous azimuts : pour Kelemenis, dévoiler 
la danse devient le prétexte de nouvelles formes, comme les 
conférences-spectacles, les ateliers adaptés aux âges et aux publics, 
les spectacles pour enfants. 

L’accueil des personnes malvoyantes ou aveugles est personnalisé. 
Représentations proposées en audiodescription, notamment dans le 
cadre du Festival de Danse et des Arts Multiples de Marseille.

�Pas de parking privé. Accueil personnalisé. WC Homme et Femme, 
transfert vers la droite. Toutes les salles de spectacles sont 
accessibles, ainsi que les loges, les coulisses et la scène.
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35 Quai du Lazaret
13002 Marseille
Tél. : 04 91 90 00 00

billetterie@cepacsilo- 
marseille.fr 
www.cepacsilo-marseille.fr

Loisirs & Culture
Salle de spectacle 

Ouverture : toute l’année 

Situé sur le port de Marseille, dans le quartier de la Joliette, le Cepac 
Silo est une salle de spectacles aménagée dans un ancien silo à grains. 
Il propose une programmation variée tout au long de l’année : concerts, 
humour, théâtre, danse, comédies musicales. Sa salle principale peut 
accueillir jusqu’à 2 200 personnes, en configuration assis/debout 
ou jusqu’à 1700 en configuration tout assis. Le hall comprend une 
billetterie, un bar et des casiers consignes. Accessible dès l’entrée, le 
site dispose de rampes, ascenseurs, signalétique adaptée, sanitaires 
accessibles et places réservées. Le personnel est sensibilisé à l’accueil 
des personnes en situation de handicap. Il est conseillé de signaler sa 
venue à l’avance pour un accompagnement personnalisé.

Cepac Silo Marseille   

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé pour adapter la communication selon les 
besoins. Aide à l’audition.

Accueil individualisé sur demande. Signalétique claire, 
accompagnement facilité.

 Places de parking de stationnement réservées dans les parkings 
(Indigo et Q-Park) aux alentours ainsi que 2 emplacements réservées 
sur la voie publique en dessous du Cepac Silo. Entrée dédiée 
prioritaire, places réservées en salle avec un accompagnateur. 8 blocs 
sanitaires et 2 ascenseurs. En cas d’incendie, 6 espaces d’attente 
sécurisée.

©Tarpin Loin 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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Rue Roumanille 
13127 Vitrolles 
Tel : 04 42 02 46 50
Tel : 04 42 02 46 59  

pac@ville-vitrolles13.fr  
www.vitrolles13.fr 

Loisirs & Culture
Salle de spectacle 

Ouverture : toute l’année 
(selon programmation).

La Salle Obino propose des manifestations festives ouvertes à tous, 
tout au long de l’année. Elle accueille des spectacles de théâtre, 
d’humour, de danse, de musique et de cirque. L’accueil ainsi que le bar 
possèdent une partie rabaissée. L’accès à la scène est possible grâce à 
une rampe amovible. D’une capacité de 400 à 1000 personnes, la salle 
de spectacle est entièrement modulable pour permettre de répondre 
au mieux à la demande. Il est recommandé de signaler la venue des 
personnes en situation de handicap afin de bénéficier d’un accueil 
personnalisé.

Salle 
Guy Obino  RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Alarme visuelle dans les WC et boucle à induction magnétique dans la 
salle

�Programmation riche, variée et détaillée pour une sélection adaptée.

Bandes de guidages des places de stationnement réservées à l’entrée 
de la salle de spectacle. WC accessibles avec contrastes de couleurs. 

�Accès de plain-pied à partir des places de stationnements réservées. 
WC accessibles avec transfert à gauche. 
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Visite guidée 
Les Essentiels du Centre 
Ancien 

Office de Tourisme 
d’Aix-en-Provence  
Les Allées Provençales
300 avenue Giuseppe Verdi
13100 Aix-en-Provence 
Tél. : 04 42 16 11 61 
hello@ 
aixenprovencetourism.com 
www.aixenprovencetourism.com

Loisirs & Culture
Visite de Ville  

Ouverture : toute l’année 
en autonomie ou 
guidée sur réservation.

L’Office de tourisme vous propose une visite guidée : " Les Essentiels ", 
marquée Tourisme & Handicap pour les 4 grandes familles de handicap, 
qui vous permet de découvrir le patrimoine historique, les hôtels 
particuliers, les fontaines au fil d’une promenade sans obstacle à 
travers la ville. Début : office de tourisme Fin : cathédrale Saint-
Sauveur, pour environ 1, 5 kilomètres. Les personnes ayant besoin d’un 
accompagnement doivent être accompagnées. Réservation de la visite 
auprès des conseillers ou par email : reservation.aixenprovencetourism.
com.  Si vous souhaitez découvrir la ville en toute autonomie, l’office de 
tourisme a développé des outils d’aide à la visite disponibles sur : 
www.aixenprovencetourism.com/tourisme-handicap.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Livret avec une vidéo visite en Langue des Signes Française et sous-
titrée d’1 heure 30. 

Découvrez la ville simplement à l’aide d'une brochure de 24 pages. 
Une approche adaptée et illustrée des incontournables de la ville.

Visite en audiodescription pour vous accompagner dans la ville, 
avec l’appui si besoin d’un livret d’aide à la visite en gros caractères 
et contrasté en couleur proposant le Flashcode de départ vers 
l’audiodescription.  

Parcours accessible. Livret et plan disponibles pour le réaliser en 
autonomie ou sur réservation, avec guide conférencier d’environ 1 
heure, selon rythme des participants. 
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Office de Tourisme d’Istres 
30 allée Jean Jaurès
13800 Istres 
Tél. : 04 42 81 76 00 

 

tourisme@istres.fr  
www.istres-tourisme.com

Loisirs & Culture
Visite de Ville 

Ouverture : toute l’année 

Découverte du centre historique d’Istres grâce à cette visite organisée 
par l’office du tourisme. Un centre ancien dont les premières traces 
écrites remontent au 10e siècle, en 966 exactement ! Istres possède un 
véritable centre historique, anciennement fortifié. La visite se fait sur 
rendez-vous à partir de 8 personnes. L’itinéraire débute et se termine à 
proximité de l’office de tourisme. La personne chargée du commentaire 
propose son aide pour lefranchissement des passages difficiles et si le 
groupe est trop conséquent,une deuxième personne peut être détachée 
pour accompagner. La durée de la visite est d’environ 45 minutes. Une 
documentation en gros caractères est disponible pour les personnes 
malvoyantes.

Visite du 
Centre Historique d’Istres   RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Document écrit de la visite commentée disponible. 

Visites commentées simplifiées sur demande.

��Revêtement bitume, goudron. Livret du parcours avec plan 
commenté clair et pratique. Aide humaine possible par 
l’accompagnateur de la visite commentée.

©
 V

ill
e 

d'
Is

tr
es



82

Les incontournables des 
Baux-de-Provence 

Office de Tourisme des 
Baux-de-Provence 
Maison du Roy 
13520 Les Baux-de-Provence
Tél. : 04 90 54 34 39 

tourisme@lesbauxde 
provence.com
www.lesbauxdeprovence.com

Loisirs & Culture
Visite de Ville  

Ouverture : toute l’année.

L’Office de tourisme propose une visite adaptée d’environ 1h30 
accessible à tous. Il s’agit d’une E-balade aux Baux-de-Provence 
accessible via un QR code qui peut être complétée par des carnets de 
visite spécifiques pour les publics en situation de handicap visuel et, 
éventuellement, des audioguides et des plans adaptés disponibles à 
l’accueil. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

E-balade vidéo- visite en Langues des Signes Française, via un QR 
code disponible sur notre site internet ou sur place.

�E-balade via un QR code sur notre site internet ou sur place, 
proposant des commentaires en audiodescription des principaux 
monuments du village. En complément : des carnets spécifiques avec 
descriptif, plan du village en braille et supports en relief, descriptif en 
caractères agrandis et contrastés. Plus spécifiquement le musée des 
Santons dispose de fiches explicatives en braille.  
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6 avenue Théodore Aubanel
13460 Saintes-Maries- 
de-la-Mer 
Tél. : 04 65 07 66 26  
accueil-museal@ 
lessaintesmaries.fr  
www.museedessaintesmaries-
delamer.fr

Loisirs & Culture
Musée 

Ouverture : Horaires été 
et hiver différents - 
consulter le site web du 
musée.

Grâce à de nombreuses campagnes de fouilles archéologiques sous-
marines, le Musée des Saintes-Maries-de-la-Mer révèle la richesse 
historique des terres sauvages et du littoral camarguais. Plongez 
à la découverte d’un passé maritime florissant où tous les peuples 
marchands de méditerranée se sont croisés. Découvrez ou redécouvrez 
également les collections ethnographiques liées à la figure du Marquis 
de Baroncelli, personnage emblématique des Saintes-Maries-de-la-Mer 
et fervent défenseur de la Camargue et de ses traditions. Le musée 
vous transporte de la noire profondeur des eaux à la lumière des 
marais sur plus de 3000 ans d’Histoire.

Musée des Saintes- 
Maries-de-la Mer  RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Boucle magnétique disponible à l’accueil. Audioguides adaptés aux 
porteurs d’appareils auditifs.

�Accueil sur mesure dans un environnement rassurant. Visites 
guidées adaptées sur réservation.

Nous proposons des loupes pour les personnes malvoyantes. Des 
audioguides sont également disponibles à l’accueil. Un agent de 
médiation peut se libérer en fonction de l’autonomie de la personne, 
sur demande.

Entrée du musée de plain-pied. Ascenseur disponible à l’accueil 
pour accéder à l’étage. Des chaise-cannes et un fauteuil dépliable 
disponibles si besoin. L’ensemble de l’espace d’exposition est 
accessible aux personnes se déplaçant en fauteuil roulant.
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Cave des Vignerons 
du Mont Sainte-Victoire
63 avenue d’Aix 
13114 Puyloubier
Tél. : 04 42 66 32 21
vignerons-msv@ 
wanadoo.fr
www.vigneronssainte 
victoire.fr

Sport & Nature 
Balade

Ouverture : toute l’année 

En famille ou entre amis, le Sentier des Vignerons de Puyloubier  est 
un excellent moyen pour découvrir le vignoble, avec la Sainte-Victoire 
en toile de fond. Fruit d’un travail partenarial entre la Fédération 
des Caves Coopératives 13, le Grand Site Sainte-Victoire, le Comité 
Départemental de la Randonnée Pédestre 13 et l’Association des 
Excursionnistes Provençaux, la nouvelle signalétique et le nouveau 
guide découverte vous accompagneront sur les 2 circuits possibles (long 
de 13 kilomètres ou court de 5 kilomètres). Vous serez initié au travail 
de la vigne, aux différents cépages, à la vinification et au patrimoine 
local. Vous pourrez visiter la cave des Vignerons du Mont Sainte-
Victoire (du lundi au samedi de 9 à 12 heures et de 14 à 18 heures), 
pour déguster les différentes cuvées.

Sentier des Vignerons 
de Puyloubier 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Point de départ et d’arrivée à l’entrée du village, sur le parking de 
la Cave, à partir du panneau d’information avec un plan. Un guide 
découverte avec un plan qui propose un contenu facile à comprendre. 
À noter : le plan du parcours indique les points de vigilance. 

�Accueil personnalisé à la Cave aux jours et horaires d’ouverture. 
Sur réservation, visite de groupe et prestations oenotouristiques 
adaptées. Cave avec WC accessible.
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Hippothera  

Avenue des Allies 
Hôtel de Ville  
13360 Roquevaire 
Tél. : 06 52 75 77 46

hippothera@orange.fr
www.facebook.com/ 
hippothera13/

Loisirs & Culture
Balade

Ouverture : toute l’année

L’association Hippothera vous propose des promenades en calèche 
pour tous : un vrai moment de détente et d’évasion à la découverte 
d’un paysage typiquement provençal ! Le parcours permet en effet de 
découvrir la vue sur le Garlaban et la Garrigue. Cette activité s’effectue 
sur réservation pour de petits groupes et dure 45 minutes. Hippothera 
peut aussi déplacer sa prestation et aller à la rencontre de certains 
publics. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Fort de ses 10 ans d’expérience, l’association est sensibilisée à 
l’accueil du public en situation de handicap.

La calèche est spécialement aménagée pour transporter des 
personnes se déplaçant en fauteuil. 

Un système de treuil via une rampe d’accès inclinée assure la 
sécurité à la montée et le maintien du fauteuil. Elle peut accueillir 4 
personnes en fauteuil roulant et 6 accompagnants ou 3 personnes en 
fauteuil et 7 accompagnants. Pas de WC sur site.
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RD 570 
13460 Saintes-Maries- 
de-la-Mer 
Tél. : ��04 90 97 82 62
contact@ 
parcornithologique.com

Pour les visites guidées : 
groupes@ 
parcornithologique.com

Sport & Nature
Balade - Parc

Ouverture : 1er avril au 30 
septembre de 9 à 18 heures. 
Du 1er octobre au 31 mars de 
10 à 17 heures. Fermeture le 25 
décembre

Le parc, de 60 hectares, allie le plaisir de la promenade à la découverte 
de la plupart des espèces d’oiseaux vivant en Camargue ou y 
transitant. Il gère ces espaces naturels dans un souci de conservation 
des milieux, de protection de la nature. Des panneaux explicatifs 
apportent à chacun, profane ou initié, des informations très claires 
sur la vie des oiseaux. Plusieurs kilomètres de sentiers entre marais et 
roselières permettent l’approche de nombreux oiseaux et réservent à 
l’observateur attentif de multiples surprises. Le service de la buvette 
est ouvert d’avril à octobre. La terrasse est accessible toute l’année. 
Pas besoin de réservation et les pique-niques sont autorisés.

Parc Ornithologique 
du Pont de Gau 
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Accueil personnalisé : visites guidées spécifiques avec un guide 
passionné, qui sait s’adapter au niveau du public quel qu’il soit. 

Panneaux explicatifs illustrés et plan simplifié.

Parking avec place réservée. 
Accueil personnalisé : visites guidées spécifiques.Observatoire 
accessible. Parcours balisé de 1 à 10, long de 2,6 km, possible en 
autonomie. C’est l’endroit du parc où sont plus particulièrement 
présents les oiseaux à observer. Bar extérieur avec terrasse abritée 
accessible. WC avec barres d’appui relevables pour transfert vers la 
droite ou frontal. 
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Les Jardins 
de l’Espérance 

Chemin des Poissonniers
13600 La Ciotat 
Tél. : 04 42 08 01 12 ou 
06 28 65 25 68 

contact@ 
jardinesperance.org
www.lesjardinsde 
lesperance.fr

Loisirs & Culture
Jardin et découverte 

Ouverture : toute l’année 
(du lundi au vendredi 
de 9 à 17 h, accès sur 
rendez-vous uniquement).

Le jardin de l’association permet de préserver un espace naturel en 
milieu urbain. Sur 8000 m2 il permet de découvrir la petite faune et 
la flore méditerranéennes provençales. Des visites guidées du lieu (les 
habitants du jardin, la flore méditerranéenne, biodiversité, adaptation 
des plantes, jardinage écologique, les habitants de la mare) sont 
accessibles sur rendez-vous. Des stages nature sont proposés aux 
enfants pendant les vacances scolaires, et des ateliers de jardinage 
écologique de loisir pour les adultes (le jeudi après-midi).

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Découverte du jardin de manière encadrée et accompagnée. Aire de 
pique-nique ombragée.

Découverte du jardin de manière encadrée et accompagnée. 
L’ensemble des activités peuvent être adaptées. Parking privé à 
l’intérieur du site, aire de pique-nique ombragée, site clôturé.
Équipe d’accueil sensibilisée. Découverte du jardin de manière 
encadrée et accompagnée. Plate-bande "abécédaire du toucher et 
des odeurs" avec fil d’ariane, cartels doublés en braille. Certains 
outils pédagogiques sont adaptés. Bacs de jardinage rehaussés, 
cheminements accessibles sur les restanques 1 et 2. Aire de pique-
nique ombragée. 
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Arboretum 
de Saint-Martin-de-Crau 
Avenue de Plaisance
13310 Saint-Martin-de-Crau 
Office de Tourisme
Tél. : 04 90 47 98 40 
tourisme@stmartindecrau.fr 
www.ville-saint-martin- 
de-crau.fr 

Loisirs & Culture
Jardin et découverte 

Ouverture : toute l’année  
(en hiver de 8 à 18 h et de
7 à 21 h en été). 

L’arboretum " Jardin de Gaston " fleuri et agrémenté de ses premières 
espèces végétales et animales, a été inauguré en juin 2004. Le 
microclimat propre à l’arboretum a permis la plantation d’arbustes 
(azalées, rhododendrons) ou encore de bulbes qui embellissent le parc 
au début du printemps (narcisses, crocus, jonquilles…). L’allée principale 
est bordée de nombreuses essences d’arbre à écorce décorative 
(bouleaux, prunus, tulipiers de Virginie) ainsi que d’espèces originaires 
de divers continents. Ce site représente 4 hectares de verdure, 1200 
mètres de parcours piétonnier, 140 essences d’arbres, et 40 espèces 
ornithologiques (pigeons, paons, tourterelles, faisans et une belle 
collection de canards d’ornement…).

Le Jardin 
de Gaston RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Circuit virtuel avec fiches techniques sur une quinzaine d’arbres 
disponible sur l’application smartphone de la ville ou via la 
cartographie sur le site web de la ville, dans la rubrique Tourisme, 
visites et découvertes. Un dépliant-plan, complète la prestation et 
optimise la découverte de ce site.

Parking avec 2 places réservées. Cheminement en substrat naturel.  
Sur site, des cartels et des panneaux jalonnent le jardin, qui comporte 
régulièrement des zones d’assises et bancs. Le jardin possède 
également un WC adapté (transfert à gauche).  
À noter : le poste d’observation des oiseaux est inaccessible.
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Expenature  

168, avenue Wilson 
13600 La Ciotat 
Tel : 04 42 83 64 46 
Port : 06 80 74 40 99 

contact@expenature.fr 
www.expenature.fr 

Sport & Nature
Loisirs nautiques

Ouverture : toute l’année.

Organisation, encadrement des activités physiques de pleine nature : 
kayak, pirogue, escalade, spéléologie, VTT, raids multisports... pour 
les individuels, groupes et scolaires. Expénature, situé sur le nouveau 
port de plaisance de La Ciotat, propose diverses activités nautiques, 
encadrées par des moniteurs diplômés d’Etat. Les vestiaires de la base 
nautique sont communs aux différentes structures situées sur le port 
et sont accessibles pour le confort de tous.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Moniteur spécifiquement formé. Equipement et encadrement 
personnalisé.

�L’accès aux kayaks et pirogues est sécurisé avec possibilité d’aide 
humaine.

Places de stationnement réservées sur le parking du port. Pour 
les groupes, possibilité de stationnement à proximité immédiate. 
L’accès aux kayaks et pirogues est sécurisé avec possibilité d’aide 
humaine pour le transfert. Mise à l’eau par l’équipe d’encadrement. 
Equipements disponibles : tablette de transfert, dosserets. Sur cette 
base nautique, les vestiaires et sanitaires sont accessibles pour 
transfert vers la droite ou frontal.
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138 Quai du Port   
13002 Marseille  
Port : 07 49 52 03 57 

hello@capitainecoco.fr 
https://capitainecoco.fr

Sport & Nature
Loisirs nautiques 

Ouverture : toute l’année

Coco, c’est un pointu typique marseillais (ou barquette), né en 1969 à 
Carqueiranne (bateau traditionnel unique, pièce longue d’étambeau).
Il était utilisé par l’association Boudmer dont faisait partie Fanny, 
l’actuelle cheffe de bord. Vous pouvez le réserver pour faire une balade 
en mer, avec départ et arrivée depuis le Vieux-Port. L'ensemble des 
“expériences” imaginées ont toutes en fil rouge la générosité. Partager 
un dîner imaginé par un chef local, apprendre la voile, échanger 
des histoires sur Marseille, s'émerveiller devant la faune et la flore, 
rencontrer de nouvelles personnes à bord lors d’une sortie de groupe, 
tout est pensé pour favoriser la cohésion et créer du lien social à bord 
de ce bijou flottant.

Capitaine Coco 
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Personnel sensibilisé, équipé d'un système d'amplification de son et 
supports écrits disponibles. 

Parking payant Vieux-Port Hôtel de Ville avec places réservées. 
Une rampe d’accès inclinée amovible permet d’accéder de manière 
sécurisée au bateau qui dispose d’un espace spacieux avec un 
emplacement sécurisé. Plusieurs possibilités de lieu d’embarquement 
selon le niveau de la mer et les besoins. Pas de WC sur le bateau, 
mais plusieurs solutions alternatives. Accueil et accompagnement 
sensibilisé et visite en audiodescription possible sur un navire sans 
obstacles.
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Accueil sur mesure avec des outils d'aide à la visite illustré et 
adaptés, dans un environnement rassurant et sécurisant par le format 
du bateau proposé. 
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Localanque   

22 rue de la Loge  
13002 Marseille  
Port : 06 10 11 43 58 

contact@localanque.com 
www.localanque.com 

Sport & Nature
Loisirs nautiques

Ouverture : toute l’année.

Montez à bord, aux côtés de skippers professionnels pour un circuit 
exceptionnel dédié à la découverte de la rade et îles de Marseille ! 
Sur un bateau accessible à toute personne en fauteuil roulant, partez à 
l'aventure et découvrez les merveilles de la cité Phocéenne ! Le skipper 
vous fera la description de nos monuments historiques et répondra 
à toutes vos questions. Localanque vous propose des excursions en 
mer, au départ du Vieux-Port, à thème historique, gastronomique. Eté 
comme hiver, venez en famille, entre amis, entre collègues, regroupez-
vous et choisissez votre circuit. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé, équipé d'un système d'amplification de son et 
supports écrits disponibles.  

Accueil sur mesure avec des outils d'aide à la visite illustré et 
adaptés, dans un environnement rassurant et sécurisant par le 
format du bateau proposé.
Parking payant Vieux-Port Hôtel de Ville avec places réservées. 
Une rampe d’accès inclinée amovible permet d’accéder de manière 
sécurisée au bateau qui dispose d’un espace spacieux avec un 
emplacement sécurisé. Plusieurs possibilités de lieu d’embarquement 
selon le niveau de la mer et les besoins. Pas de WC sur le bateau, 
mais plusieurs solutions alternatives.
Accueil et accompagnement sensibilisé et visite en audiodescription 
possible sur un navire sans obstacles.
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Parc de l’Olivier
13800 Istres
Tél. : 04 42 81 76 00 
Fax : 04 42 55 38 96 

tourismes@istres.fr
www.istres-tourisme.com

Sport & Nature
Parc

Ouverture : toute l’année.

Un monde extraordinaire aux abords de l’étang de l’Olivier, où l’art 
vous fait vivre une aventure insolite. Empruntez les chemins du Parc 
de l’Olivier et faîtes connaissance avec ces douze animaux hors du 
commun : Safa la girafe, Ibérico le taureau ou bien encore Michka 
l’ours ! Les pupitres apportent déjà de nombreuses informations mais 
vous pouvez aller encore plus loin dans l’expérience grâce à votre 
smartphone !  Utilisez les QR code comme les tags NFC pour poursuivre 
l’aventure. 

Parc Art Zoo
RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Possibilité de sous-titrer les vidéos vers lesquelles  
les QR codes et les tags NFC renvoient.  

Places de stationnement réservées sur le parking de la Mairie. 
Cheminement bien plat sur toute la balade.

Belle plaquette explicative avec plan du parc disponible à l’office de 
tourisme.

QR code et tags NFC situés en bas à droite de chaque panneau 
explicatif aux abords des chemins. Ils donnent accès à des vidéos 
avec ambiance sonore.  
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La Grande Plage   

Avenue du Sable d’Or 
13270 Fos-sur-Mer
Contact : CCAS 
Tél. : 06 11 56 69 83 
Fax : 04 42 47 77 78 

www.fos-sur-mer.fr

Sport & Nature
Plage

Ouverture : dispositif 
saisonnier.

Plage de sable fin aménagée et surveillée, ayant à proximité 
restaurants, buvette, parking.  Pour y accéder, depuis la RN 568, sortie 
Fos Ville, puis direction les plages et le port. Le dispositif d’accès 
la baignade fonctionne uniquement durant l’été et sur réservation, 
avec mise à disposition de fauteuils amphibies et 2 handi-plagistes. 
De début juillet à fin août, les créneaux de baignade accompagnée 
du lundi au vendredi sont proposés de 9 heures 30 à 17 heures en 
continu. (Informations sous réserve de modifications pour la saison 
2024. Nous vous recommandons de contacter notre service avant tout 
déplacement).

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Baignade surveillée en juillet et en août en semaine de 10 à 18 
heures et le week end et jours fériés de 11 à 19 heures.

Parking public, 4 places adaptées. Dispositif saisonnier de juillet 
à août. Accompagnement à la baignade sur rendez-vous (24 
heures à l’avance) du lundi au vendredi. 6 fauteuils type “ Tiralos 
” et 2 fauteuils type “ Hippocampe ” (disponible 7 jours sur 7). 
Prêt du matériel possible si la personne est accompagnée. Accès 
à l’eau par encadrement dédié à la baignade pour les personnes 
non accompagnées. Mise à disposition des fauteuils amphibie sur 
rendez-vous 24 heures à l’avance du lundi au vendredi. Espace 
aménagé réservé avec tables, chaises et parasols. Accès à l’eau par 
plan incliné en béton prolongé. WC, douches et vestiaires adaptés, 
situés à l’intérieur du bâtiment Maison de la Mer. Mise à disposition 
d’un lève-personne électrique. Douche extérieure sans zone d’assise, 
accessible en fauteuil amphibie. 
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Esplanade Langlois 
(entre l’av. du Président 
Wilson et l’av. F. Roosevelt)
13600 La Ciotat 
Tél. : 06 42 21 44 49

station-nautique@mairie- 
laciotat.fr 
https://www.laciotat.com/ 
social/handicap-et-accessibilite

Sport & Nature
Plages  

Ouverture : début juin à 
fin septembre*.

Plage de sable surveillée en  saison (juillet et août). Aire de 
stationnement à proximité de la plage. Le dispositif handiplage 
saisonnier gratuit se trouve sur l’Esplanade Langlois qui jouxte la Plage 
Lumière, avec mise à disposition de fauteuils et autres équipements 
spécifiques de baignades, personnel “handiplage”. Présence de 
nombreux commerçants à proximité. * Juin : les mercredis, vendredis, 
samedis et dimanches, de 10 à 18 h. Juillet & Août : tous les jours 
(jours férié compris), de 10 à 18 h. Septembre : les mercredis, vendredis, 
samedis et dimanches, de 10 à 18 h.

Plage Lumière 
Dispositif Handiplage RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Pas de parking privé, dépose minute. Des places de parking réservées 
sur l’Allée Lumière. Dispositif d’aide à la baignade personnalisé.
Espace vestiaire : Les vestiaires sont équipés d’un système de 
transfert, levage sur rail sécurisant, de casiers et douche intérieure 
accessible, par transfert vers la droite, avec siège douche réservé au 
dispositif handiplage. Une rampe en béton permet l’accès à l’eau. 
Matériel disponible : 15 Fauteuils adaptés, 10 Tiralos, 2 Hippocampes, 
2 Watherwells et 1 Sofao. Mais aussi 1 wheeleez (déambulateur 
roulant sur le sable), des béquilles (pour la plage aux larges embouts 
et flottantes). Et pour les personnes déficientes visuelles, mise à 
disposition d’un moyen de communication audio étanche. WC collectif, 
transfert à droite.
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Sport & Nature
 

Plage Lumière 
Handi-paddle

Ouverture : début juin à 
fin septembre*.

Esplanade Langlois 
(entre l’av. du Président 
Wilson et l’av. F. Roosevelt)
13600 La Ciotat 
Tél. : 06 42 21 44 49

station-nautique@mairie- 
laciotat.fr 
https://www.laciotat.com/ 
social/handicap-et-accessibilite

Cette activité nautique accessible a été officiellement lancée sur la 
plage Lumière lors de la saison estivale 2025. 
En autonomie ou en mode accompagné, le paddle adapté innovant et 
sécurisant, est accessible à tous. 
Ce paddle a été conçu pour être particulièrement stable grâce à un 
système de de flotteurs périphériques et l'équipement d'assise varie 
selon les besoins et se fixe à la planche. Pour plus de confort et une 
belle expérience, penser à réserver et prendre contact avant tout 
déplacement sur site pour découvrir cette nouvelle activité accessible et 
unique sur le territoire.

Vidéo de présentation : 
https://www.youtube.com/watch?v=hZ13EX-3lY4
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Avenue Pierre Mendès France
au niveau du poste de secours 
numéro 8
13008 Marseille
Tél. : 07 64 39 20 77
handicap@marseille.fr
ww.marseille.fr/mer/sai-
son-balneaire/des-plages- 
accessibles-tous

Sport & Nature
Plage

Ouverture : Juin : 
mercredi, vendredi, samedi, 
dimanche. Juillet - août : 
tous les jours. 

La plage de Bonneveine s’impose comme l’une des destinations 
privilégiées des familles en quête de détente en bord de mer. Accessible 
en transports en commun ou en voiture, elle offre un cadre agréable 
et sécurisé (faible profondeur de l’eau sur les premiers mètres en font 
un lieu particulièrement adapté aux enfants. Le dispositif "À nous la 
mer" permet un accès à la baignade facilité durant la saison balnéaire. 
Des équipements sont mis à la disposition des usagers du dispositif, 
sans réservation. L'inscription est fortement recommandée pour les 
groupes et il est conseillé de téléphoner pour s'assurer des conditions 
permettant une mise à l'eau (météo, houle, température de l'eau...).

À nous la mer ! 
Plage de Bonneveine
Dispositif Handiplage

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Information écrite disponible pour les usagers du dispositif 
(présentation du matériel, consignes).

Présence d’agents pour accompagner selon les besoins. Dispositif gratuit 
sans réservation obligatoire (moins de barrières). Matériel adapté 
(hippocampe, tiralo) avec utilisation facilités.
Places de stationnement réservées sur le parking (P6 Escale) à proximité 
immédiate ou dépose minute possible. Cheminement matérialisé jusqu’à 
la plage. Mise à disposition de : Tiralos (fauteuils flottants pour les 
non-nageurs), Hippocampes (fauteuils roulants/tout terrain). Un espace 
sécurisé confortable et abrité est proposé (avec table de change et un 
lève-personne). Sanitaires et douches accessibles.
Mise à disposition (sous réserve de disponibilité) d’un casque d’accès 
à la baignade pour personnes malvoyantes ou non voyantes.
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La plage de Pointe rouge est située au sud de la ville entre la Vieille-
Chapelle et Montredon. Protégée des vents, elle attire un public 
familial. Elle offre une vue superbe sur la rade de Marseille et les îles 
du Frioul. Plusieurs restaurants permettent de déjeuner ou de dîner 
les pieds dans l’eau. Le dispositif "À nous la mer !", placé au centre 
de la plage, permet un accès à la baignade facilité durant la saison 
balnéaire. Des équipements sont mis à la disposition des usagers du 
dispositif, sans réservation. L'inscription est fortement recommandée 
pour les groupes et il est conseillé de téléphoner pour s'assurer des 
conditions permettant une mise à l'eau (météo, houle, température de 
l'eau).

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Information écrite disponible pour les usagers du dispositif 
(présentation du matériel, consignes).

Présence d’agents pour accompagner selon les besoins. Dispositif 
gratuit sans réservation obligatoire (moins de barrières). Matériel 
adapté (hippocampe, tiralo) avec utilisation facilités.

Sport & Nature
Plage

À nous la mer ! 
Plage de Pointe Rouge
Dispositif Handiplage

Avenue de la Pointe Rouge,
au niveau du poste de secours
13008 Marseille
Tél. : 07 64 39 64 52
handicap@marseille.fr
ww.marseille.fr/mer/sai-
son-balneaire/des-plages- 
accessibles-tous

Ouverture : Juin : 
mercredi, vendredi, samedi, 
dimanche. Juillet - août : 
tous les jours. 

Présence d’agents, stations de parking PMR (Place Joseph Vidal), 
Dépose minute, cheminement matérialisé jusqu’à la plage, Hippocampes 
(fauteuils roulants/tout terrain), Sanitaires adaptés et douches 
accessibles.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Présence d’agents pour faciliter l’accès et accompagner selon les 
besoins.
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Office de Tourisme
d’Aix-en-Provence

Les Allées Provençales
300 av. Giuseppe Verdi
13100 Aix-en-Provence
Tél. : 04 42 16 11 61 
Fax : 04 42 16 11 79
hello@aixenprovencetourism.com 
www.aixenprovencetourism.com 

Ouverture : toute 
l’année (sauf les 
dimanches hors 
saison, 1er janvier, 1er 
mai et 25 décembre).

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Bureau d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Sensibilité du personnel à la grande iconicité. 
�Accueil personnalisé. Plans simplifiés du centre-ville  
et du territoire avec pictogrammes.
Parking public à proximité avec places réservées. Guide de 
l’offre touristique et services publics adaptés. Comptoir 
accessible aux fauteuils roulants. Accueil numérique 
d’information réglable en hauteur. Boutique accessible.
Balise sonore. Guide de l’offre touristique et services 
publics adaptés en caractères agrandis et contrastés. 
Plans thermogonflés (en relief) simplifiés du centre-ville 
et du Pays d’Aix, légendés en braille. Prêt de dictaphone 
comme moyen d’enregistrement de la parole. 
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Office de Tourisme
Arles Camargue 

Boulevard des Lices 
Esplanade Charles de Gaulle 
13200 Arles
Tél. : 04 90 18 41 20 
Fax : 04 90 18 41 29
ot-arles@arlestourisme.com  
www.arlestourisme.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Guide avec offre touristique et services publics adaptés. 

Guide avec offre touristique et services publics adaptés.

�Parking public, places adaptées. Guide avec 
offre touristique et services publics adaptés.
�Plan de la ville avec les parkings : 
https://www.arlestourisme.com/fr/plans-de-la-ville.html

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Accueil personnalisé et sensibilisé par les conseillers en 
séjour. Guide de l’offre touristique et services publics 
adaptés en caractères agrandis.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Ouverture : toute 
l’année.

Office de Tourisme 
Intercommunal du 
Pays d’Aubagne et de 
l’Étoile

8 cours Barthélémy
13400 Aubagne
Tél. : 04 42 03 49 98 

accueil@tourisme-paysdaubagne.fr  
www.tourisme-paysdaubagne.fr

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel sensibilisé à l'accueil des personnes en situation 
de handicap. Système d'aide à l'audition doté d'une boucle 
magnétique disponible à l'accueil. Signalétique claire et 
lisible.  
�Personnel sensibilisé à l'accueil des personnes en situation 
de handicap. Signalétique claire et lisible. Utilisation de 
pictogrammes pour faciliter la compréhension.
�Personnel sensibilisé à l'accueil des personnes en situation 
de handicap. Parking public à proximité immédiate avec 
places réservées. Entrée principale accessible. Bouton 
d'appel extérieur si nécessaire. Espace d’accueil du public 
au rez-de-chaussée du bâtiment. Comptoir en bois, 
partiellement abaissé, prévu pour les personnes en fauteuil 
roulant ou de petites tailles. Documentation touristique 
classée par thèmes et proposée en libre-distribution sur des 
présentoirs accessibles. Espace boutique adapté. Toilettes 
adaptées sont disponibles dans cet espace, non publiques 
mais accessibles sur demande.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme des 
Baux-de-Provence

Maison du Roy
13520 Les Baux-de-Provence
Tél. : 04 90 54 34 39
tourisme@lesbauxdeprovence.com
www.lesbauxdeprovence.com 

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet avec amplificateur et boucle magnétique. E-balade 
en LSF ou en version écrite via QR code sur place. 

�Accueil personnalisé. Document d’aide à la visite du village 
en Facile à Lire disponible sur demande.
À 140 m de l’entrée, 4 places de stationnement réservées. 
Accès à l’Office de tourisme par une rampe. WC publics 
accessibles à proximité. Plan des rues accessibles disponible 
sur demande. Comptoir adapté aux personnes en fauteuil 
roulant ou de petite taille.

E-balade avec audiodescription. Carnets adaptés : 
descriptifs, plan en braille, supports en relief, textes 
agrandis et contrastés. Fiches en braille au musée des 
Santons et panneaux en braille près des WC publics.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Ouverture : horaires 
d’été et d’hiver 
à consulter sur 
site web. Fermé le 
dimanche et les jours 
fériés. 

Office de Tourisme 
de Fuveau

26, boulevard Loubet
13710 Fuveau
Tél. : 04 42 50 49 77
accueil@fuveau-tourisme.com
www.ww.fuveau-tourisme.com

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Équipe formée à l’accueil, à l’accompagnement et à la 
communication adaptée. 
Place de stationnement réservée à proximité immédiate 
du plan incliné d’accès. Banque d’accueil accessible et 
recensement de l’offre accessible locale disponible auprès 
des conseillers en séjour sensibilisés.  
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Bureau d’Information 
Touristique
de Fontvieille 

Avenue des moulins 
13990 Fontvieille
Tél. : 04 90 54 67 49 
Fax : 04 90 54 69 82
fontvieille@alpillesenprovence.com 
www.alpillesenprovence.com 

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de 
handicap. Aide à l’audition disponible.
�Accueil personnalisé. Un document mis à disposition 
permet de découvrir de façon amusante la commune de 
Fontvieille. Le plan y est clair, illustré et simple.
Un parking public rend l’accès à cet espace d’information 
bien pratique, avec au total 2 places de stationnement 
réservées. 
Un guide d’accueil des personnes en situation de handicap 
est édité en grands caractères
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Ouverture : toute 
l’année.

Office de Tourisme 
de Gardanne

1 boulevard Bontemps 
13120 Gardanne
Tél. : 04 42 51 02 73 
Fax : 09 82 58 02 73
contact@tourisme-gardanne.fr
www.tourisme-gardanne.fr

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Aide à l’audition sous forme de boucle à induction 
magnétique, combinée avec un écouteur amplificateur 
pour les personnes non appareillées. 
�Un lot de pictogrammes et autres symboles pour faciliter 
la communication si besoin et une ardoise. Guide 
touristique avec plan illustré. Les informations culturelles 
sont faciles à lire et à comprendre, associées à des photos. 

Places de parking réservées à proximité. Aide humaine 
immédiatement mobilisable grâce à un bouton d’appel pour 
permettre le déploiement de la rampe. Guide de l’offre 
touristique et services publics adaptés proposés. Boutique 
accessible. 

L’accueil propose un baladeur MP3 comme moyen 
d’enregistrement de la parole, une loupe… Le guide 
touristique est également transcrit en braille et en version 
gros caractères.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Bureau Municipal de 
Tourisme de Gémenos 

Cours Pasteur 
13420 Gémenos
Tél. : 04 42 32 04 40
officedetourisme@mairie-gemenos.fr  
www.mairie-gemenos.fr 

Ouverture : toute 
l’année. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Documentations, guide avec l’offre touristique et 
des services publics adaptés. Guichet d’accueil avec 
amplificateur et boucle magnétique.

��Accueil personnalisé. Documentations, guide avec l’offre 
touristique et des services publics adaptés

Parking public à proximité et places réservées devant 
l’office de tourisme. Documentations, guide avec l’offre 
touristique et des services publics adaptés. 
Mise à dispositionde documents en braille et caractères 
agrandis
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme 
d’Istres

30 allée Jean Jaurès 
13800 Istres
Tél. : 04 42 81 76 00 
tourisme@istres.fr  
www.istres-tourisme.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet d’accueil avec amplification et boucle magnétique. 
Livret de visite de ville. Guide avec offre touristique et 
services publics adaptés. Boutique accessible. 

�Visite de ville accompagnée ou avec plan. Guide avec 
offre touristique et services publics adaptés. Boutique 
accessible, signalétiques et visuels adaptés. 
Parking public, places adaptées. WC commun, transfert 
à droite. Visite de ville accompagnée ou avec plan. Guide 
avec offre touristique et services publics adaptés. Boutique 
accessible. 
Mise à disposition de brochures en gros caractères et en 
braille. Une balade sonore moyenâgeuse dans le centre 
historique, gratuite, sur plan, avec les QR code disponible 
à l’Office de Tourisme et en téléchargement libre sur : 
https://www.istres-tourisme.com/balade-sonore-dans-le-
centre-historique.html. 
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme de 
La Ciotat 
 
Boulevard Anatole France  
13600 La Ciotat
Tél. : 04 42 08 61 32  
bienvenue@destinationlaciotat.com 
www.destinationlaciotat.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

��Guichet d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Guide de l’offre touristique et services publics adaptés.

�Accueil personnalisé. Guide de l’offre touristique et 
services publics adaptés.

�Parking public, places adaptées. Porte d’entrée automatique. 
Espace accueil accessible et dédié aux visiteurs à besoins 
spécifiques, mise à disposition d’un guide de l’offre 
touristique et services publics adaptés (également 
téléchargeable sur le site internet).

Accueil accessible via une bande de guidage au sol. Mise à 
disposition d’un document en braille et en gros caractères 
présentant l’offre labellisée ou accessible, un plan du 
centre-ville en braille, et une loupe grossissante.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme 
et des Congrès de 
Marseille
11 rue La Canebière 
13001 Marseille

Tél. : 08 26 50 05 00 
Fax : 04 91 13 89 20

info@marseille-tourisme.com  
www.marseille-tourisme.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Un agent d’accueil formé à la Langue des Signes Française 
(LSF). Guide de l’offre touristique et services publics 
adaptés. 

�Accueil personnalisé. Guide de l’offre touristique et 
services publics adaptés.

Parking privé, payant avec places adaptées (Centre Bourse 
ou Charles de Gaulle). Entrée par ascenseur (rue Albert 1er). 
Un guichet d’accueil dédié.

Balise de signalisation. Plans adaptés en grands caractères. 
En consultation : un plan en relief du " Centre-Ville " 
et des documents spécifiques en braille ou en gros 
caractères. Sur demande : prêt de dictaphone comme 
moyen d’enregistrement de la parole.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme 
et des Loisirs de 
Martigues 
 
Rond-point de l’Hôtel de Ville  
13500 Martigues
Tél. : 04 42 42 31 10 
info@martigues-tourisme.com 
www.martigues-tourisme.com

Ouverture : toute 
l’année. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Bureau d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique.  
Guide l’offre touristique accessible. 
Signalétique avec dessins spécifiques permettant aux 
personnes avec un handicap mental de se repérer dans 
l’Office de Tourisme. Accueil personnalisé. Brochure facile 
à comprendre avec un plan simplifié du centre-ville et du 
territoire avec pictogrammes.

Comptoir à hauteur accessible aux personnes se déplaçant 
en fauteuil roulant ou étant de petite taille. Parking public 
à proximité immédiate avec une place de stationnement 
réservée à proximité.. Guide de l’offre touristique et 
services publics adaptés.

Documentation et plan en caractères agrandis. 
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme du 
Massif des Costes
Alleins, Aurons, La Barben, 
Pélissanne et Vernègues

Parc Roux de Brignoles
13330 Pélissanne

Tél. : 04 90 55 15 55 
Fax : 04 90 55 01 86
accueil@massifdescostes.com  
www.massifdescostestourisme.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet d’accueil avec aide à l’audition (boucle 
magnétique). Personnel sensibilisé. 

�Accueil personnalisé. Documents et plans simples, illustrés.

Parking public à proximité avec places de stationnement 
réservé. Un guichet d’accueil dédié.
2 places de stationnement réservées à proximité. Guide 
de l’offre touristique et services publics adaptés sur les 5 
communes. Un guichet d’accueil dédié.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme de 
Maussane-les-Alpilles
  
Avenue des Alpilles 
13520 Maussane-Les-Alpilles

Tél. : 04 90 54 23 13 
Fax : 04 90 54 41 22

tourisme@maussanelesalpilles.fr 
http://maussane.com 

Ouverture : toute 
l’année. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Aide à l’audition à disposition à l’accueil. Personnel 
sensibilisé. WIFI gratuit. 

�Accueil personnalisé. Documentation adaptée.

Place de stationnement réservée à proximité immédiate. 
Accès par un plan incliné latéral. Banque d’accueil à bonne 
hauteur. Espace de repos avec zone d’assise.
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Office de Tourisme de 
Port-de-Bouc

22 bis cours Landrivon 
13110 Port-de-Bouc

Tél. : 04 42 06 27 28
Fax : 04 42 45 04 49
ot@portdebouc-tourisme.fr  
www.portdebouc-tourisme.fr

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

�Guichet d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Sentier de Castillon à proximité. 

�Accueil personnalisé.

Parking public à proximité, places réservées. 
Porte automatique et banque d’accueil adaptée. 
Guide de l’offre touristique et services publics adaptés 
(téléchargeable sur le site Internet). Sentier de la Forêt 
de Castillon, marqué Tourisme & Handicap.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme des 
Saintes-Maries-de-la-Mer
5 avenue Van Gogh
13460 Saintes-Maries-de-la-Mer
Tél. : 04 90 97 82 55 

info@saintesmaries.com 
www.saintesmaries.com

Ouverture : toute 
l’année. 

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Personnel formé à l’accueil  des personnes en situation 
de handicap. Guichet d’accueil avec boucle à induction 
magnétique. Accès internet via  Wifi.

�Utilisation de pictogrammes. 
Document de présentation et plan de ville simplifiés.

Places de parking à proximité (parking des Arènes) - Entrée 
de plain-pied - Portes automatiques, largeur du passage 
suffisante - Le comptoir d'accueil est entre 70 et 80 cm de 
hauteur et dispose d'un siège pour se reposer.

Documentations en gros caractères et en braille. 
Plan de la ville en relief.
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RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Office de Tourisme de 
Salon-de-Provence 
249 place Morgan
13300 Salon-de-Provence

Tél. : 04 90 56 27 60

accueil@visitsalondeprovence.com 
www.visitsalondeprovence.com

Ouverture : toute 
l’année.

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

RÉPUBLIQUE FRANÇAISE

Guichet d’accueil avec amplificateur et boucle magnétique. 
Guide de l’offre touristique et services publics adaptés. 
�Accueil personnalisé.

Guide complet (avec plan) de l’offre touristique et services 
publics adaptés.
�Mise à disposition d’un guide du patrimoine en braille 
pour les non-voyants, ainsi que d’un guide du patrimoine 
et de l’offre touristique locale en gros caractères. 
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LES TRANSPORTS
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LA MÉTROPOLE MOBILITÉ
www.lametropolemobilite.fr 
0 800 713 137 (service appel gratuit) 
Pour vous aider à préparer vos déplacements dans les 
Bouches-du-Rhône via la rubrique Accessibilité (affichage 
du niveau d'accessibilité des arrêts et stations par un 
pictogramme handicap). 
www.lametropolemobilite.fr/accessibilite/

R.T.M MARSEILLE (Régie des Transports de 
Marseille)
04 91 91 92 10 - www.rtm.fr
Pratique : l’application RTM permet d’avoir une visibilité sur  
les places restantes sur les parkings relais (P+R), mais aussi 
sur l’état de fonctionnement des escalators et ascenseurs.
Sur l’App Store ou sur le Google Play Store. Tramway 100 
% du réseau accessible. Métro et Bus : les arrêts accessibles 
aux utilisateurs en fauteuils roulants sont signalés sur les 
arrêts et stations par un pictogramme handicap.
Plus d’informations : www.rtm.fr/accessibilite-ufr 
RTM Guidage est une application mobile permettant 
d’accompagner les usagers malvoyants dans leurs 
déplacements au sein du réseau de transport métropolitain 
de Marseille.
L’application RTM Guidage est téléchargeable gratuitement 
sur l’App Store et le Google Play Store. 
Toutes les informations pratiques sur l’accessibilité du réseau : 
www.rtm.fr/informations-pratiques 
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RÉSEAU ULYSSE-TRANSPORT
Spécialisé dans le transport des personnes à mobilité réduite 
(PMR). www.ulysse-transport.fr
SARL PROVENCE TPMR, Aix-en-Provence :
06 25 06 08 59. Olivier DESAILLY. 
SARL PRO TRANS LIBERTE, Aubagne : 06 09 75 53 61. 
Eric MELENDEZ. 
mail : reseau@ulysse-transport.fr. 

TAXIS & VTC  
(Il est conseillé de réserver à l’avance)
TTM - Taxi Tourisme Marseille - L. DONAT 
06 72 83 34 52 
Véhicule Ford Custom 8 places. Pour 1 personne  
(voire 2) en fauteuil roulant (uniquement manuel), mais la 
personne doit être "transférable".
TAXI CHIANESE À PEYPIN
06 86 00 20 86 - 04 42 82 89 02
Réservation à l'avance, entre 9  et 18h en semaine. Service de 
taxi (spécialisé) toutes distances. 
Véhicules climatisés. Transport jusqu'à 8 personnes dans un 
seul véhicule. Véhicule PMR : jusqu'à 5 personnes. 
ALLAUCH HANDI TAXI
06 03 29 21 23 - 04 91 05 17 29
Accessible en fauteuil roulant avec aide.
ARLES TAXI SERVICES A. T. S.
04 90 52 22 22 - ats@c-cesar.com 
Transporteur spécialisé. Berlines et monospaces  
8 places. 
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AIX HANDI MOBILITE
07 55 130 110 - aixhandimobilite@gmail.com
https://aixhandimobilite.com 
Véhicule pour une personne en fauteuil roulant grâce une 
rampe d’accès incliné et jusqu’à 3 accompagnants. 

ASSOCIATION MOBILITÉ 13 - LA ROQUE D’ANTHÉRON
07 66 13 16 63 - contact@associationmobilite13.fr
Facebook : @associationmobilite13 
Véhicules avec rampe d’accès incliné pour 1 UFR se déplaçant 
en fauteuil roulant (manuel ou électrique). Jusqu’à 4 places 
pour vos accompagnants.

ASSOCIATION REBECCA - LES PENNES MIRABEAU
06 07 35 66 55 - association-rebecca@live.fr
https://association-rebecca.org
Véhicules aménagés avec rampe d’accès. 

SUD MOBILITY – MARION ROMANTINI 
06 15 83 51 68 - sudmobility13@hotmail.com 
Service de chauffeur privé à Marseille. Véhicule Kangoo 
équipé d’une rampe d’accès, 1 personne en fauteuil et 2 
accompagnants. 

ACM CHAUFFEUR SERVICES - 
MAZZARESE ALEX CONSTANTINO 
06 09 20 08 29 (Langue parlée : anglais)
04 84 88 51 72 - reservation@acmchauffeurservices.fr 
https://www.acmchauffeurservices.fr/
Plusieurs véhicules et chauffeurs basé à Marseille.TPMR : 
Minibus Vokswagen Caravelle longue luxe avec rampe d’accès. 
Jusqu’à 2 UFR + 3 accompagnants.
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NOMAD TRANSPORT PMR MARSEILLE 
06 71 57 47 88 
Véhicules aménagés avec rampe d’accès ou marche pied.
Pour 1 UFR se déplaçant en fauteuil roulant (manuel ou 
électrique). Chauffeurs formés.

REC VTC MARSEILLE 
07 50 51 46 41 (Langue parlée : anglais)
https://marseillevtc.fr
Véhicule de type Van, de 1 à 8 passagers, accès direct en fau-
teuil roulant via une rampe d’accès. Climatisé.

HANDIMOBILITE PELISSANNAIS 
06 63 40 01 83  - contact@handimobilitepelissannais.fr 
https://www.handimobilitepelissannais.com
Location ou prestation chauffeur privé formé et plusieurs 
véhicules.

VTC DURANCE – MALLEMORT – STÉPHANE PES 
06 51 55 52 40. Email : contact@vtcdurance.fr  
Facebook : @vtcdurance - https://www.vtcdurance.fr
Véhicule équipé TPMR : rampe d'accès pour une personne en 
fauteuil roulant (manuel ou électrique), poignée et marche 
pied pour les passagers à l’arrière.

MOOV’IDEES – GARDANNE  
04 42 16 06 08 - clarisse.lacanety@transdev.com 
https://www.mouvidees.fr
Véhicules pouvant accueillir 5 personnes assises maximum ou 
2 personnes en fauteuil (manuel ou électrique) via une rampe 
d’accès et 3 accompagnants maximum.  
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LES ASSOCIATIONS 
PARTENAIRES
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FAF - UPAA LES CANNES BLANCHES 
Sa devise : "Par les aveugles et pour les aveugles". 
9 rue Edouard Mosse - Les Olives 
13013 Marseille 
Tél. : 04 96 12 20 79 
email : uprova@faf-upaa.fr - www.upa13.fr/ 

ASSOCIATION NOUVEAU REGARD 
SUR LE HANDICAP N R H
9 rue du Castelet - " La Voilerie " 
13170 Les Pennes-Mirabeau
Tél. /Fax : 04 42 02 98 94
email : nrhandicap13@gmail.com
https://nouveauregardhandi.wixsite.com/nrhandicap

SURDI 13 ASSOCIATION DES MALENTENDANTS 
DES BOUCHES-DU-RHÔNE
Maison des associations, Aix-en-Provence 
Cité des associations, Marseille 
Port. : 07 49 10 22 00
email : contact@surdi13.fr  - www.surdi13.fr

HANDICAP EVASION PROVENCE - MARSEILLE
Passionnés de randonnées
email : hce13@free.fr - http://www.hce13.fr/

APF FRANCE  HANDICAP 
Délégation départementale
Tél. : 04 91 79 99 99
email : dd.13@apf.asso.fr - http://dd13.blogs.apf.asso.fr 
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LA LUCIOLE
Tél. : 04 88 04 27 03 - 06 81 13 24 68
www.laluciole.asso.fr/ 

UNAPEI ALPES PROVENCE 
La Chrysalide Marseille Association de Parents, 
de Personnes Handicapées Mentales et de leurs Amis
26 rue Elzéard Rougier - 13004 Marseille
Tél. : 04 91 10 76 00
email : contact@unapei-ap.fr - www.unapei-ap.fr

ASSOCIATION VALENTIN HAÜY
72 rue Saint-Suffren - 13006 Marseille 
Tél. : 04 91 37 47 90
email : comite.marseille@avh.asso.fr
http://marseille.avh.asso.fr

ASSOCIATION TRAVEL PHOTO  
Ensemble, changeons le regard sur le handicap 
39 Chemin de la Badesse - 13290 Aix-en-Provence
www.travel-photo.fr

ASSOCIATION PARCOURS HANDICAP 13 
Un mouvement actif et évolutif. 
www.parcours-handicap13.fr  
Suivez l’actualité : www.facebook.com/Parcours13
www.handicontacts13.fr
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LES APPLICATIONS
RESSOURCES 
PRATIQUES
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APPLICATION " PARKING.HANDICAP.FR "
Votre place de stationnement réservée à Marseille, Arles, 
Istres ou Martigues…
www.handicap.fr 

WHEELIZ
Location de véhicules aménagés entre particuliers.
www.wheeliz.com/fr 

JUSTBIP ASSISTANCE : pour repérer les stations-
services environnantes et être pris en charge directement 
à l’arrivée.  
www.justbip.com 

" OÙ SONT LES TOILETTES ?  "
Toilet Finder par Be Tomorrow : plus de 150 000 toilettes 
déjà référencées. Accessibilité précisée. 

HANDEO : application qui liste les prestataires labellisés 
Cap’Handeo pour trouver un service de qualité du secteur 
adapté. www.handeo.fr

WHEELMAP : application pour accéder à une carte en 
ligne collaborative de lieux accessibles.
wheelmap.org
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+ 500

LIEUX

ET ÉVÉNEMENTS

ACCESSIBLES

La Ville de Marseille a été la 1ère ville à s’engager sur cette 
initiative, en s’impliquant avec de nombreux partenaires et 
bénéficiaires – usagers ( l’Office de Tourisme, Provence Tourisme 
et ses partenaires évaluateurs Tourisme Handicaps, la Métropole 
AMP, le Lions Club Marseille, Kedge, les associations Parcours 
Handicap 13, l’APF – France Handicap, NRH… ) dans la création 
de ce "couteau suisse" d'accessibilité innovant et unique destiné 
aussi bien aux résidents qu'aux touristes..

Trois supports existent aujourd’hui :

Marseille et
MY EASY ACCESSS une application,
une carte et un site web. 
3 outils pour explorer Marseille accessible. 

une carte papier réalisée avec les Editions Michelin 
distribuée à l’Office du Tourisme et à la Gare SNCF 
Saint-Charles.

un site web pour préparer son voyage ou ses visites :
Rendez-vous sur www.my-easy-access.com

une application My Easy Access GPS accessible, 
conçu par Andyamo, disponible sur l’Apple Store et 
Play Store pour identifier facilement tous les lieux 
accessibles et se déplacer, naviguer vers ces lieux 
le plus sereinement possible à pieds, en fauteuil ou 
en transports en communs ou en voiture, taxi, VTC 
accessibles. 
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Tous ces services – guides sont disponibles en version FR et UK 
et gratuits.
Pour découvrir l’Application My Easy Access 

Lien pour Play Store
https://play.google.com/store/apps/
details?id=fr.andyamo.myeasyaccess 

Lien pour visuel App Store
https://apps.apple.com/us/app/my-
easy-access/id6741314678

Depuis 2025, My Easy Access rejoint l'Association Tourisme & 
Handicaps, en charge de la promotion du tourisme accessible et 
soutien au label d'Etat "Tourisme &Handicap".
My Easy Access c’est aussi au bénéfice des autres types de 
handicaps (auditif, mental et visuel) en cours de développement 
très actif. 

Contact : myeasyaccess@tourisme-handicaps.org
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CONNAISSEZ-VOUS ?
ENERGIE SOLIDAIRE 13 – ES 13 L’EXPERT DES LOISIRS
Vous avez plus de 55 ans, vous êtes retraité ou conjoint de 
retraité : rejoignez-nous et choisissez,
à la carte, ce qui vous fait plaisir. Et partagez-le avec d’autres 
adhérents.
www.es13.com 

ENSEMBLE EN PROVENCE
La démarche " Ensemble en Provence " contribue à l’égal 
accès de chacun à la culture départementale, en aidant 
particulièrement ceux qui y participent le moins ou qui se 
trouvent empêchés d’y participer. C’est par l’intermédiaire 
des structures sociales et associatives du territoire que les 
habitants, en groupe, sont associés aux propositions.  
www.departement13.fr/ensemble-en-provence

POUR EN SAVOIR PLUS… 
www.myprovence.fr 








